Deutscher
NACHHALTIGKEITS
Kodex

DNK-Erklarung 2020

Spar- und Bauverein eG

Leistungsindikatoren-Set GRI SRS

Kontakt Tim Schreiber
ArndtstraBe 5
30167 Hannover
Deutschland

0511/9114-185
tim.schreiber@spar-bau.de



mailto:tim.schreiber@spar-bau.de

@ Deutscher spar+bau
NACHHALTIGKEITS
Kodex e Dot Dobnsz:

Leistungsindikatoren-Set

Die Erklarung wurde nach folgenden GRI SRS
Berichtsstandards verfasst:

Seite: 2/56



Deutscher

NACHHA
Kodex

LTIGKEITS

Inhaltstubersicht

Allgemeines
Al

KRITERIEN 1—10: NACHHALTIGKEITSKONZEPT

Strategie
1,
2.
3.
4,

Prozessmanag
5.
6.
7.

10

KRITERIEN 11—20: NACHHALTIGKEITSASPEKTE

Umwelt

11.
12.

13.

Gesellschaft

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Seite: 3/56

gemeine Informationen

Strategische Analyse und MaBnahmen
Wesentlichkeit

Ziele

Tiefe der Wertschdpfungskette

ement

Verantwortung

Regeln und Prozesse
Kontrolle
Leistungsindikatoren (5-7)

. Anreizsysteme

Leistungsindikatoren (8)

. Beteiligung von Anspruchsgruppen

Leistungsindikatoren (9)
. Innovations- und Produktmanagement
Leistungsindikatoren (10)

Ressourcenmanagement
Leistungsindikatoren (11-12)
Klimarelevante Emissionen
Leistungsindikatoren (13)

Arbeitnehmerrechte
Chancengerechtigkeit
Qualifizierung
Leistungsindikatoren (14-16)
Menschenrechte
Leistungsindikatoren (17)
Gemeinwesen
Leistungsindikatoren (18)
Politische Einflussnahme
Leistungsindikatoren (19)
Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten
Leistungsindikatoren (20)

Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen

spar+bau
Lo Dicin frbasce

Stand: 2020, Quelle:
Unternehmensangaben. Die Haftung
fiir die Angaben liegt beim
berichtenden Unternehmen.

Die Angaben dienen nur der
Information. Bitte beachten Sie auch
den Haftungsausschluss unter
www.nachhaltigkeitsrat.de/
impressum-und-datenschutzerklaerung

Heruntergeladen von
www.nachhaltigkeitsrat.de



Deutscher
NACHHALTIGKEITS
Kodex Lehe D bsase

spar+bau

Allgemeines

Allgemeine Informationen

Beschreiben Sie Thr Geschiftsmodell (u. a.
Unternehmensgegenstand, Produkte/Dienstleistungen)

Der spar+bau ist eine moderne Wohnungsgenossenschaft mit rund 8.000
Wohnungen und Reihenhdusern. Dabei bieten wir nicht nur moderne und bezahlbare
Wohnungen, sondern wir fiihlen uns auch und vor allem den Menschen verpflichtet,
die in unseren Hausern wohnen. Als innovatives und zugleich traditionsbewusstes
Wohnungsunternehmen entwickeln wir zukunftsorientierte Strategien, um unseren
Mitgliedern ein schones Wohnen und Leben zu ermdglichen. Hierbei verfolgen wir den
Auftrag als alteste und groBte Wohnungsgenossenschaft in Hannover, Werte zum
Anfassen zu schaffen. Wir nutzen die Spareinlagen unserer Mitglieder, um in unseren
Wohnungsbestand zu investieren, ihn zu erhalten und zu erweitern. So entwickeln wir
uns mit unseren Mitgliedern weiter und wachsen kontinuierlich, um unsere
Spitzenposition auszubauen. Mit zeitgemadBem und bezahlbarem Wohnraum fiir alle
Generationen und Lebenssituationen wollen wir zur Lebensqualitat unserer Mieter
beitragen.

Erganzende Anmerkungen:

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird in diesem Bericht entweder die
maskuline oder die feminine Form von Bezeichnungen gewahlt. Dies impliziert
keine Benachteiligung eines anderen Geschlechts.
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KRITERIEN 1-10:
NACHHALTIGKEITSKONZEPT

Kriterien 1—4 zu STRATEGIE

1. Strategische Analyse und Maflnahmen

Das Unternehmen legt offen, ob es eine Nachhaltigkeitsstrategie
verfolgt. Es erlautert, welche konkreten MaBnahmen es ergreift,
um im Einklang mit den wesentlichen und anerkannten
branchenspezifischen, nationalen und internationalen Standards
zu operieren.

Als Traditionsgenossenschaft mit dem Griindungsjahr 1885 gehdrt Nachhaltigkeit zur
DNA von spar+bau. Wir sind ausschlieBlich regional aktiv, handeln langfristig orientiert
und haben die Férderung unserer Mitglieder zum Ziel. Die Geschaftstatigkeit der
Genossenschaft orientiert sich an ihrem Grundauftrag der Mitgliederférderung.
Hiernach impliziert das Genossenschaftsgesetz (GenG) in § 1 den Fdrderungsauftrag
der Mitglieder als Voraussetzung des genossenschaftlichen Handelns. Bei der Erflllung
dieser genossenschaftsrechtlichen Vorgaben stehen nicht nur
Maximierungsgesichtspunkte im Hinblick auf Rendite und Gewinn, sondern auch
soziale Aspekte im Vordergrund.

Erganzend soll die Unternehmensstrategie durch den 6kologischen Aspekt
(Reduzierung CO,-Emissionen) weiter ausgebaut werden. Dies bedeutet jedoch

keineswegs, dass Unternehmen in der Rechtsform der Genossenschaften keine
Gewinne erwirtschaften. Auch eine Genossenschaft muss sich marktkonform und
betriebswirtschaftlich effizient verhalten, um im Wettbewerb bestehen und die
Mitglieder langfristig fordern zu kénnen. Auch das entspricht dem
genossenschaftlichen Verstandnis von Nachhaltigkeit.

Die vorgenannten Attribute der nachhaltigen Unternehmensausrichtung spiegeln sich
auf Grundlage der dynamisch verandernden Rahmenparameter in einem jahrlich
aktualisierten langfristigen Wirtschaftsplan wider, den Aufsichtsrat und Vorstand nach
satzungsgemaBem Auftrag diskutieren und verabschieden.

Als eines seiner zentralen Handlungsfelder hat spar+bau die Errichtung und
Bewirtschaftung des eigenen Wohnungsbestandes. Hierbei umfasst der eigene
Bestand 8.000 Wohnungen, 88 gewerbliche Einheiten und 2.366 Garagen und
Einstellplatze. Ein weiteres zentrales Handlungsfeld ist der Betreib der eigenen
Spareinrichtung. Weitere Handlungsfelder im Organverbund dienen der nachhaltigen
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Ausrichtung und Entwicklung unserer Genossenschaft. Diese sind stets Schwerpunkte
der vorgenannten Diskussionen und Entscheidungen.

In dem partizipativ erarbeiteten Leitbild von spar+bau sind die drei
Betrachtungsdimensionen der Nachhaltigkeit (Wirtschaft, Soziales und Okologie)
unabdingbare Voraussetzung fiir die Zukunftsfahigkeit der Genossenschaft.

Ein eigenstandiges Konzept zur Nachhaltigkeitsstrategie befindet sich derzeit im
Aufbau und soll zukiinftig in die Gbergreifende Unternehmensstrategie eingebunden
werden. Erstmalig wurde im Jahr 2021 eine Arbeitsgruppe zum Thema Nachhaltigkeit
eingerichtet, in dem Nachhaltigkeitsziele gemaB den Standards des Bundesverbands
deutscher Wohnungs- und Immobilienunternehmen e.V. (GdW) und den Sustainable
Development Goals (SDG) definiert und deren Einhaltung kontrolliert werden sollen.

2. Wesentlichkeit

Das Unternehmen legt offen, welche Aspekte der eigenen
Geschaftstatigkeit wesentlich auf Aspekte der Nachhaltigkeit
einwirken und welchen wesentlichen Einfluss die Aspekte der
Nachhaltigkeit auf die Geschaftstatigkeit haben. Es analysiert die
positiven und negativen Wirkungen und gibt an, wie diese
Erkenntnisse in die eigenen Prozesse einflieen.

Zentraler Zweck der Genossenschaft ist die Forderung unserer Mitglieder, vorrangig
durch eine gute, sichere und sozial verantwortbare Wohnungsversorgung. Hierbei
bewirtschaften wir unseren eigenen Wohnungsbestand fast ausschlieBlich in der
Landeshauptstadt Hannover.

Die Wohnungsmarktsituation ist wie in vielen anderen GroBstadten als angespannt zu
bezeichnen. Gerade im Segment des bezahlbaren Wohnens gibt es einen hohen
Nachfrageiiberhang. Eine Trendwende ist trotz zunehmender Neubauaktivitaten in
der Stadt aktuell nicht zu erkennen.

Im Rahmen einer Wesentlichkeitsanalyse hat spar+bau die unter dem DNK Kriterium
9 genannten Anspruchsgruppen der Genossenschaft definiert und hieraus Themen in
den drei Dimensionen der Nachhaltigkeit abgeleitet:

= Okonomie
m  Soziales
= Okologie

Dabei wird die Geschéftstatigkeit der Genossenschaft durch sozio6konomische,
okologische und politische Rahmenbedingungen im regionalen Unternehmensumfeld
beeinflusst, z. B.:
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= Demographischer Wandel (Neuausrichtung des zielgruppenspezifischen
Angebotes)

m bezahlbarer Wohnraum

m Klimaschutz durch Reduktion der CO,-Emissionen und Energieeffizienz,
energetische Modernisierungen / Neubau

m Flachenverbrauch bzw. Nachverdichtung in der Siedlungsentwicklung

= Fachkraftemangel

Aus dem Geschaftsmodell der Genossenschaft ergeben sich Chancen und Risiken fiir
die identifizierten zentralen Handlungsfelder, der sich der spar+bau vor dem
Hintergrund der Nachhaltigkeit stellen muss. Hierbei sind in der Betrachtung
hinsichtlich der dkologischen, soziokonomischen und politischen Besonderheiten des
Umfelds von besonderer Bedeutung.

Okologisches Umfeld
Wohnungsbestand

Die nachhaltigen Investitionen im Neubau von Wohnraum sowie in der Bestandspflege
sind fiir spar+bau wesentliche Grundlage fiir Schaffung eines attraktiven und
bezahlbaren Wohnraums. Als eine nachhaltige Investition in den eigenen Bestand
zahlen neben den wirtschaftlichen Aspekten (im Gebaudelebenszyklus einen
Ertragsiiberschuss erwirtschaften), auch der Einsatz langlebiger Baumaterialien und
die damit einhergehende Reduktion der Treibhausgase.

Dafiir sind in den nachsten Jahren intelligente Lésungen fiir die energetischen
Sanierungen und damit verbunden hohe Investitionen zur Reduktion von
Treibhausgasen erforderlich.

Verwaltung
Im laufenden Geschéftsbetrieb soll die Digitalisierung der wesentlichen

Geschaftsprozesse weiter vorangetrieben werden. Chancen ergeben sich hierbei,
insbesondere im Hinblick auf die Ressourceneinsparungen beispielsweise bei Papier
und die damit verbundenen vermeidbaren Transportwege. Folgende Projekte wurden
bereits bzw. sollen noch umgesetzt werden:

m Einsparung von Auftrags- und Rechnungsdokumenten durch das im
Betrieb bereits vorhandene elektronische Handwerkerportal fiir die
Beauftragung und Rechnungserstellung von Kleinreparaturen

= Wohnungsabnahmen erfolgen digital ohne Ausdruck der Protokolle, diese
werden dem Mieter per E-Mail zur Verfligung gestellt.

= Die Mieter- und Objektakten werden in einem elektronischen Archiv
verwaltet, was zu einer Einsparung des Papierverbrauchs beitragt.

Die Identifizierung mit den dkologischen Rahmenbedingungen spiegelt auch die
Teilhabe als Gesellschafter der Klimaschutzagentur Region Hannover wider. Dabei
orientiert sich die Klimaschutzagentur an den Zielen der EU sowie Deutschlands zur
Erreichung der Klimaneutralitat 2045.
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Sozio6konomisches und politisches Umfeld

Ergdnzend zum 6kologischen Umfeld soll der Wohnraum ein dauerhaft attraktives,
differenziertes und zielgruppenspezifiziertes Marktangebot fiir unsere Mitglieder
bieten. Dies beinhaltet auch den Blick auf die Nachbarschaft und dem Wohnquartier.

Die aktuellen gesellschaftlichen Verdnderungen verbunden mit den demografischen
Veranderungen der kommenden Jahre erfordert verstarkt die Schaffung von
barrierearmen/-freien Wohnraum sowie die Sicherstellung der Bezahlbarkeit des
Wohnens.

Chancen ergeben sich aus den aktuellen positiven wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen in der Makro- sowie Mikrobetrachtung und den vorhandenen
zukunftsfahigen Infrastrukturen. Risiken ergeben zum einen aus den steigenden Bau-
und Baunebenkosten und zum anderen aus den steigenden Bewirtschaftungskosten
nach Fertigstellung.

Die Unternehmensstrategie sowie die abgeleiteten Geschaftsprozesse sind und
werden an den nachhaltigen Zielen ausgerichtet.

Die Auswirkungen der Geschaftstatigkeit auf die relevanten Nachhaltigkeitsaspekte
werden im Rahmen der Berichterstattung in den jeweiligen DNK-Kriterien dargestellt
und weiter vertieft. Fiir die Dimension Wirtschaft siehe DNK-Kriterien 4 bis 7, 10, 17,
19 und 20. Fiir die Dimension Soziales siehe DNK-Kriterien 14 bis 16 sowie 18. Fiir die
Dimension Okologie siehe DNK-Kriterien 11 bis 13.

3. Ziele

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und/oder
quantitativen sowie zeitlich definierten Nachhaltigkeitsziele
gesetzt und operationalisiert werden und wie deren
Erreichungsgrad kontrolliert wird.

Unser zentrales Ziel ist die Erreichung unseres Unternehmenszweckes unter
Beachtung der 6konomischen, sozialen und 6kologischen Vertretbarkeit. Die
nachhaltige Férderung unserer Mitglieder und die Bereitstellung von Wohnraum zu
angemessenen Preisen hat fiir unser unternehmerisches Handeln hochste Prioritat.
Als weiteres Ziel dokumentiert die Genossenschaft die hohen Investitionen in die
MaBnahmen zur Verbrauchsreduzierung des Warmebedarfs. Ein weiteres Ziel ist die
Attraktivitat als Arbeitgeber und damit verbunden die langfristige Bindung von
Mitarbeitern an unsere Genossenschaft. Auch die dauerhafte gute Ausbildung von
Fachkraften fir die Zukunft (Immobilienkaufmann/-frau) ist ein Ziel von spar+bau.

Die Umsetzung und Verankerung dieser Ziele erfolgt dabei auf Basis einer
strategischen lang- und mittelfristigen Planung, die jéhrlich Gberpriift und ggf. bei



Deutscher spar+bau
NACHHALTIGKEITS

Kodex Lok D Jrbaust

Bedarfserfordernis angepasst wird. Diese sind Grundlage fiir die operative
Jahresplanung. Unterjahrig werden diese wiederum durch Quartalsberichte und
Forecast-Berechnungen gesteuert. Durch Einsatz diverser unterstiitzender IT-
Instrumente und vorhandenen Personalressourcen wird eine nachhaltige
wirtschaftliche und 6kologische Entwicklung sichergestellt.

Bisher wurden fiir Umsetzung der oben beschriebenen Ziele folgende MaBnahmen
umgesetzt:

m Die Bezahlbarkeit der Wohnungen werden durch einen
genossenschaftsinternen Mietspiegel gesteuert. Aktuell liegen 86 % der
Wohnungen bei einem Mietpreis (Nettokaltmiete/gm) von unter 7,00
Euro.

m Seit dem Jahr 1990 wurden in den vergangenen 30 Jahren der Zielwert
von (ber 40 % Treibhausgasreduzierung erreicht. Im Zuge einer
genossenschaftsinternen Klimastrategie soll der Klimapfad zur Erreichung
der Ziele bis Mitte 2022 erarbeitet werden.

= Als Tarifpartner mit vielen freiwilligen sozialen Bausteinen bieten wir sichere
und moderne Arbeitspldtze. Die Ausbildungsergebnisse und das
personliche Feedback der Auszubildenden in den vergangenen Jahren sind
dabei ein guter Orientierungsgrad fiir die Qualitat.

= Die Genossenschaft unterstiitzt ehrenamtliche Aktivitaten in den
Wohnquartieren und férdert lokales freiwilliges Engagement. Durch die
Treffpunkte in den Wohnquartieren unterstiitzt die Genossenschaft das
Miteinander und schafft sichere Nachbarschaften.

Im Zuge der jahrlich stattfinden Strategieklausur von Aufsichtsrat und Vorstand
erfolgt ein Zielerreichungsabgleich sowie eine Anderungs-/Ergénzungspriifung.

Ein konkretes Nachhaltigkeitsmanagement befindet sich derzeit noch im Aufbau.
Unter Beachtung der drei Dimensionen Wirtschaft, Soziales und Okologie werden
diese ein fester Bestandteil der Unternehmensstrategie von spar+bau. Bei der
Entwicklung des Nachhaltigkeitsmanagements sollen zundchst die wesentlichen
aktuellen und unternehmensspezifischen Nachhaltigkeitsthemen (siehe Kriterium 2)
identifiziert werden. Ferner sollen Ziele sowie konkrete MaBnahmen zur Zielerreichung
in quantitativer und zeitlicher Hinsicht in den drei Dimensionen der Nachhaltigkeit
(Wirtschaft, Soziales und Okologie) konkret definiert und anschlieBend final priorisiert
werden. Hierbei ist die konkretisierende Bezugnahme auf die insgesamt 17
Zielsetzungen der Sustainable Development Goals der Vereinten Nationen (SDGs)
geplant.
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4. Tiete der Wertschopfungskette

Das Unternehmen gibt an, welche Bedeutung Aspekte der
Nachhaltigkeit fiir die Wertschopfung haben und bis zu welcher
Tiefe seiner Wertschopfungskette Nachhaltigkeitskriterien
tiberpriift werden.

In dem zentralen Kerngeschaftsfeld von spar+bau, der Errichtung und
Bewirtschaftung von Wohnraum, agiert die Genossenschaft in der Region Hannover.
Hierbei bewirtschaften, bauen und modernisieren wir ausschlieBlich Wohnungen im
eigenen Bestand. Dabei kdnnen nicht alle Dienstleistungen in der
Wertschépfungskette des spar+bau bzw. im Lebenszyklus einer Immobilie selbst
erbracht werden. Dieser Lebenszyklus erstreckt sich liber Planung, Errichtung,
Bewirtschaftung sowie Instandhaltung und Modernisierung bis hin zum Abriss. Hierfir
kaufen wir Dienstleistungen ein bzw. schlieBen Werklieferungsvertrage ab. Wir
nehmen lediglich die Rolle des Bauherrn/Auftraggebers ein und verantworten selbst
keine Wertschopfungskette von Produkten und eingesetzten Materialien.

Vorzugsweise arbeiten wir mit regionalen, verldsslichen Partnern zusammen, mit
denen wir bereits langjahrige, vertrauensvolle Geschaftsbeziehungen pflegen und
starken so die Region Hannover. Gleichzeitig werden Ressourcen durch weite
Entfernungen bei der An- und Abreise bei iberregionalen Handwerkern geschont. Von
diesen Partnern verlangt spar+bau neben der Leistungsfahigkeit und den fachlichen

Kompetenzen ein konsequentes, gesetzeskonformes Handeln und Verhalten.

Eine Kontrolle der gesamten Wertschépfungskette der verwendeten Bauprodukte bis
zur Rohstoffgewinnung entzieht sich dem Einflussbereich von spar+bau. Die
beauftragten Firmen, die die Bautatigkeit ibernehmen, sind vertraglich verpflichtet,
entsprechende 6kologische und soziale Standards zu wahren. Im Rahmen der
Bestandsbewirtschaftung werden Strom, Warme und Wasser von den lokalen

Energieversorgern enercity und avacon bezogen.

Der Genossenschaft sind bisher keine Verstdfe gegen gesetzliche oder eigene
Vorschriften sowie soziale bzw. 6kologische Probleme bei der Inanspruchnahme
externer Wertschopfungsprozesse bekannt. Unter Beachtung der aufgestellten
Regularien und abgeschlossenen Vertrdge sowie der Begleitung durch
Stichprobenkontrollen ist das Risiko der Nichtbeachtung von Umweltschutzrichtlinien
sowie kritischen Arbeitsbedingungen als gering einzustufen.

Der spar+bau beabsichtigt, mit seinen Geschaftspartnern iber Nachhaltigkeitsthemen
in Form des erstmalig verdffentlichten Nachhaltigkeitsberichts zu kommunizieren und
hierbei 6kologische und soziale Themen aufzugreifen.



Deutscher spar+bau
NACHHALTIGKEITS

Kodex Lo D bsose

Kriterien 5—10 zu PROZESSMANAGEMENT

5. Verantwortung

Die Verantwortlichkeiten in der Unternehmensfiihrung fiir
Nachhaltigkeit werden offengelegt.

Das Thema der Nachhaltigkeit ist ein fester Bestandteil der Organisationsstruktur von
spar+bau und spiegelt diese Selbstverstandlichkeit und die Werte der Genossenschaft
nach auBen hin auch durch die Satzung und das Leitbild wider. Hierbei wurde das
Leitbild ,nah, persénlich, verlasslich und leistungsstark™ in Zusammenarbeit mit dem
Aufsichtsrat, den Mitgliedern und den Mitarbeitern entwickelt.

Dabei tragen die Vorstandsmitglieder die operationale Gesamtverantwortung fiir die
Geschaftstatigkeit des Spar- und Bauvereins Hannover eG und fungieren auch als
zentrale Ansprechpartner fiir das Thema Nachhaltigkeit.

So ist im Jahr 2021 fir das Berichtsjahr 2020 erstmalig eine Arbeitsgruppe von
Mitarbeitern zum Thema Nachhaltigkeit unter der Leitung der Vorstande eingerichtet
worden. Die Nachhaltigkeitsaspekte sollen durch die Einfiihrung eines
Nachhaltigkeitscontrollings zukiinftig weiter ergénzt werden. Den jeweiligen
Flihrungskraften kommt hierbei auch die Aufgabe zu, den Mitarbeitern die
Sinnhaftigkeit und den Mehrwert der vereinbarten Ziele begreifbar zu machen,
Vorgaben zu definieren und deren Anwendung und Umsetzung zu kontrollieren.

6. Regeln und Prozesse

Das Unternehmen legt offen, wie die Nachhaltigkeitsstrategie
durch Regeln und Prozesse im operativen Geschaft implementiert
wird.

Die Umsetzung der Nachhaltigkeitsstrategie im Geschaftsalltag orientiert sich zundchst
neben satzungsgemaBen Bestimmungen auch an den gesetzlichen Anforderungen
sowie der Aufsicht durch die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht. Die
Umsetzung der Anforderungen wird hierbei durch die einzelnen Organisationseinheiten
gewahrleistet, wobei den Organisationseinheiten dabei detaillierte

Prozessanweisungen, Leit- und Richtlinien in einem Unternehmenshandbuch zur
Verfligung stehen.

Um Risiken in den Geschaftsprozessen zu vermeiden bzw. friihzeitig zu erkennen, ist
ein internes Kontrollsystem im Unternehmen implementiert. Dieses umfasst neben
organisatorischen Regelungen (Organigramm, Stellenbeschreibung und
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Betriebsvereinbarungen) auch Funktionstrennungen und KontrollmaBnahmen in den
jeweiligen Geschaftsprozessen der Genossenschaft. Die Einhaltung der gesetzlichen
Bestimmungen und internen Regelungen wird durch einen Compliance-Officer und das
ihm zur Verfligung stehende Compliance-Committee liberwacht.

Dariiber hinaus hat die Genossenschaft mit dem installierten Leitbild einen
libergeordneten Rahmen im operativen Geschaft, welches unter Einbezug der
relevanten Stakeholder-Gruppen (s. Kriterium 9) gemeinsam geschaffen wurde. Mit
dem Leitbild verpflichtet sich spar+bau, stets nach den sich selbst auferlegten
Werten nah, persoénlich, verldsslich und leistungsstark zu handeln.

Fir die interne und externe Kommunikation (iber Nachhaltigkeitsaktivitaten dient der
erstmalig erstellte Nachhaltigkeitsbericht fiir das Jahr 2020. Dariiber hinaus ist nach
erfolgter Entsprechenserkldarung an den DNK geplant, dass regelmaBige
Projektsitzungen und Workshops stattfinden sollen, um die Erreichung der
Nachhaltigkeitsziele zu forcieren. Auch die Implementierung und Steuerung der
Nachhaltigkeitsstrategie soll durch ein Kennzahlensystem unterstiitzt werden, welches
sich derzeit im Aufbau befindet.

Durch den Einsatz von Tools fir die Portfolioanalyse und das Risikomanagement
kdénnen Risiken, die sich aus der Nichteinhaltung von nachhaltigen 6konomischen
Zielen ergeben, rechtzeitig erkannt und GegenmaBnahmen zeitnah ergriffen werden.
Mit dem mehrjdhrigen Wirtschafts- und Finanzplan werden vorab die Auswirkungen
von geplanten Geschaftsaktivitaten und Investitionsentscheidungen auf die zukiinftige
Unternehmensentwicklung im Hinblick auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage
der Folgejahre berpriift. Die Wirtschaftlichkeit geplanter Modernisierungen und
Neubauaktivitdten werden bereits in der Planungsphase dieser BaumaBnahmen mit
dem Tool ,Vollstandiger Finanzplan-VoFi* gewahrleistet.

7. Kontrolle

Das Unternehmen legt offen, wie und welche Leistungsindikatoren
zur Nachhaltigkeit in der regelméaBigen internen Planung und
Kontrolle genutzt werden. Es legt dar, wie geeignete Prozesse
Zuverlassigkeit, Vergleichbarkeit und Konsistenz der Daten zur
internen Steuerung und externen Kommunikation sichern.

Unser Nachhaltigkeitsmanagement wird in einen klassischen PDCA-Regelkreis
eingebettet, wobei die geplante regelmaBige Berichterstattung das Ziel verfolgt die
konsequente Umsetzung der geplanten NachhaltigkeitsmaBnahmen zu Gberwachen.
Fiir eine konsistente Verfolgung der Nachhaltigkeitsziele ist eine Kontrolle relevanter
Leistungsindikatoren unerlasslich.

Um die 6konomische Nachhaltigkeit messen, vergleichen und kontrollieren zu kénnen,
erhebt spar+bau regelmaBig branchenspezifische Kennzahlen in Anlehnung an die
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Arbeitshilfe Nr. 76 vom Bundesverband deutscher Wohnungs- und
Immobilienunternehmen e.V. (GdW). Hierbei werden folgenden Kennzahlen erhoben:

= Bestandsinvestitionen

= Nettokaltmieten im Vergleich zu ortslblichen Durchschnittsmieten
m Mietcluster --> ,Wohnen fiir breite Schichten der Bevélkerung"
= Beheizungsart der WE

m Dauer der Betriebszugehérigkeit

= Personalfluktuation

= Ausgaben fiir soziale Projekte / Spenden

m CO,-Intensitat des Gebaudebestands

m Energie-/Papierverbrauch Verwaltung

= Anteil energetisch sanierter Wohnungen

= Anteil barrierefreie/-arme Wohnungen

= Fluktuationsrate

Neben den sozialen und 6kologischen Komponenten beleuchten die Reportings auch
die folgenden 6konomischen Aspekte:

= Sparreporting

m |eerstandsanalysen

= Kiindigungsanalysen

m Kosten- / Budgetanalysen

= Abweichungsanalysen der strategischen Wirtschaftsplanung
= Gesamtkapitalrentabilitat

m Reinvestitionsquoten

Die soziale Nachhaltigkeit soll zukiinftig im Hinblick auf die der Qualitdt unseres
Betriebs- und Arbeitsklimas auf der Grundlage der einschlagigen GRI-
Leistungsindikatoren beurteilt und die bisherigen Kennzahlen u. a. durch die
Kennzahlen der durchschnittlichen Dauer der Betriebszugehdrigkeit, der
Personalfluktuation und der Anzahl krankheitsbedingter Fehltage weiter ergénzt

werden.

Fir die vorliegende Berichterstattung nach dem Deutschen Nachhaltigkeitskodex
haben wir erstmalig eine Ubersicht {iber relevante Kennzahlen und Indikatoren mit
Leistungsindikatoren nach GRI SRS erstellt (vgl. auch Anlage GRI-Leistungsindikatoren
dieses Berichts). Die relevanten Kennzahlen wurden fiir das zugrundeliegende
Berichtsjahr 2020 erhoben und sollen zukiinftig regelmaBig aktualisiert werden.
Hierdurch soll der Fortschritt unseres Nachhaltigkeitsmanagements transparent und
nachvollziehbar dokumentiert werden und eine Erweiterung im Hinblick auf 6kologische
Leistungsindikatoren integriert werden.
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Leistungsindikatoren zu den Kriterien 5 bis 7

Leistungsindikator GRI SRS-102-16: Werte
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. eine Beschreibung der Werte, Grundsitze, Standards und
Verhaltensnormen der Organisation.

Unsere Werte, Grundsatze, Standards und Verhaltensnormen sind in unserer
Satzung, Compliance-Richtlinie, Arbeitsanweisungen, Betriebsvereinbarungen,
Flihrungskodex sowie in unserem Leitbild auf der Homepage (Unsere Werte und Leitbild
— Spar- und Bauverein eG (spar-bau-hannover.de) verankert.

Modernen, sicheren und bezahlbaren Wohnraum zu schaffen, ist seit mehr als 136
Jahren eine Herzensangelegenheit flir den Spar- und Bauverein. Dabei leiten uns

unsere Unternehmenswerte, nach denen wir aus Uberzeugung handeln. Die Werte
gliedern sich in die folgenden vier Aspekte:

NAH Wir sind ein starker und bodenstandiger Partner. Die Bediirfnisse und Wiinsche
unserer Mitglieder bestimmen unser Handeln. Wir schaffen Orte der Begegnung,
damit in unserer Stadt Nahe und Zusammenhalt entstehen.

PERSONLICH Wir sind fiireinander da — menschlich und

verstandnisvoll, solidarisch und fair. Wir sind eine lebendige Gemeinschaft, die
respektvoll miteinander umgeht und Verantwortung tibernimmt. So erreichen wir
zusammen unsere Ziele.

VERLASSLICH ,Lebe Dein Zuhause" ist nicht nur ein Slogan: Unsere Mitglieder kénnen
in jeder Lebensphase auf uns zahlen. Geborgenheit und ein sicheres Zuhause liegen
uns ebenso am Herzen wie hohe Wohnqualitat, persénliche Beratung und
professioneller Service.

LEISTUNGSSTARK Wir kennen und lieben Hannover und gewahrleisten durch
umweltbewusstes, zukunftsorientiertes und effizientes Handeln nachhaltigen Erfolg
und Wirtschaftlichkeit. Durch unternehmerisches Handeln sowie soziales, kulturelles
und stadtebauliches Engagement tibernehmen wir zugleich

gesellschaftliche Verantwortung.


https://www.spar-bau-hannover.de/spar-und-bau/werte-und-leitbild/index.php
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8. Anreizsysteme

Das Unternehmen legt offen, wie sich die Zielvereinbarungen und
Vergiitungen fiir Fiihrungskrafte und Mitarbeiter auch am
Erreichen von Nachhaltigkeitszielen und an der langfristigen
Wertschopfung orientieren. Es wird offengelegt, inwiefern die
Erreichung dieser Ziele Teil der Evaluation der obersten
Fiihrungsebene (Vorstand/ Geschiftsfiihrung) durch das
Kontrollorgan (Aufsichtsrat/Beirat) ist.

Der spar+bau entscheidet sich bewusst gegen jeglichen finanziellen Anreiz fir die
Verfolgung von Unternehmens- und damit verbunden auch Nachhaltigkeitszielen.
Durch die zukiinftig geplante regelméaBige Berichterstattung und die Verstandigung auf
eine gesonderte Klimastrategie wird der Aufsichtsrat turnusmaBig tiber das
Fortschreiten der Nachhaltigkeits- und Klimaziele informiert — eine Auswirkung auf die
Vergitung des Vorstands ist daran nicht gekoppelt.

Die Verglitung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist (iber den Tarifvertrag der
Wohnungswirtschaft ausgewogen geregelt; zusatzlich besteht eine betriebliche
Altersvorsorge, die neben der gesetzlichen Rentenversicherung die Mitarbeiter im
Alter unterstiitzen soll. Der Aufsichtsrat als Kontrollorgan erhdlt eine pauschale
Aufwandserstattung, die von der Vertreterversammlung festgelegt wird.

Die Einflihrung eines finanziellen Anreizsystems ist nicht vorgesehen.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 8

Leistungsindikator GRI SRS-102-35: Vergiitungspolitik
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Verglitungspolitik fiir das hochste Kontrollorgan und
Fiihrungskrafte, aufgeschliisselt nach folgenden Vergiitungsarten:
i. Grundgehalt und variable Vergiitung, einschlieBlich
leistungsbasierter Vergiitung, aktienbasierter Vergiitung, Boni und
aufgeschoben oder bedingt zugeteilter Aktien;

ii. Anstellungspramien oder Zahlungen als Einstellungsanreiz;

iii. Abfindungen;

iv. Riickforderungen;

v. Altersversorgungsleistungen, einschlieBlich der Unterscheidung
zwischen Vorsorgeplianen und Beitragssatzen fiir das hochste
Kontrollorgan, Fiihrungskrafte und alle sonstigen Angestellten.

b. wie Leistungskriterien der Vergiitungspolitik in Beziehung zu
den Zielen des hochsten Kontrollorgans und der Fiithrungskrafte
fiir ckonomische, 6kologische und soziale Themen stehen.

Die Genossenschaft hat sich bisher bewusst gegen eine am wirtschaftlichen Erfolg und
an bestimmten Nachhaltigkeitszielen angelehnte Vergilitung entschieden, da auf Basis
des angewandten Tarifvertrages kein expliziertes Zielvereinbarungssystem
vorgesehen ist.Aus Griinden

des Datenschutzes haben wir uns dazu entschieden, sowohl in unseren Jahresabschlii
ssen als auch im Nachhaltigkeitsbericht die Schutzklausel nach § 286 Abs.

4 HGB in Anspruch zu nehmen.

Leistungsindikator GRI SRS-102-38: Verhaltnis der
Jahresgesamtvergiitung

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Verhiltnis der Jahresgesamtvergiitung der am hochsten
bezahlten Person der Organisation in jedem einzelnen Land mit
einer wichtigen Betriebsstatte zum Median der
Jahresgesamtvergiitung fiir alle Angestellten (mit Ausnahme der
am hochsten bezahlten Person) im gleichen Land.

Mit dem Vorstand wird die Vergiitung in freier Vereinbarung festgelegt. Im Ubrigen
erfolgt die Verglitung nach dem Tarifvertrag fiir die Wohnungswirtschaft. Aus
Griinden des Datenschutzes haben wir uns dazu entschieden, sowohl in unseren
Jahresabschliissen als auch im Nachhaltigkeitsbericht die Schutzklausel nach § 286

Seite: 16/56
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Abs. 4 HGB in Anspruch zu nehmen.

Seite: 17/56
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9. Beteiligung von Anspruchsgruppen

Das Unternehmen legt offen, wie gesellschaftliche und
wirtschaftlich relevante Anspruchsgruppen identifiziert und in den
Nachhaltigkeitsprozess integriert werden. Es legt offen, ob und wie
ein kontinuierlicher Dialog mit ihnen gepflegt und seine
Ergebnisse in den Nachhaltigkeitsprozess integriert werden.

Als wesentliche Stakeholder-Gruppen hat der spar+bau im Rahmen des
Strategieentwicklungsprozesses die folgenden Anspruchsgruppen identifiziert:

= Mitglieder (Vertreter, Aufsichtsrat)
m Mieter

= Mitarbeiter

= Kommunen

= |and Niedersachsen

= Glaubiger

= Auftragnehmer

m Verbande

= BBS

m Soziale Einrichtungen und Vereine
n Offentlichkeit

= Dienstleistungspartnern

Hierbei steht die Genossenschaft in einem standigen proaktiven Austausch mit seinen
Anspruchs-gruppen (iber die folgenden Kommunikationskanale:

= Betriebsversammlungen

= Infoveranstaltungen

= Vertreter-Informations-Abende

m Vertreter-Aussprachen

= Vertreterversammlung

= RegelmaBige Verbandstreffen

m RegelmdBiges Mitgliedermagazin

= Homepage

= Social Media

= Umfassende Mieterbefragung (AktivBo)
m RegelmaBige Erhebung der Kundenzufriedenheit
= Tagliche Mieter- /Kundengesprache

= Stadtteilfeste

Zukinftig sollen mit dem im Aufbau befindlichen Nachhaltigkeitsmanagement und
dessen Weiterentwicklung Ergebnisse aus dem regelmaBigen Dialog mit den
Anspruchsgruppen sowie Bediirfnisse, Lésungs- oder Verbesserungsvorschléagen der
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jeweiligen Stakeholder noch starker berticksichtigt werden.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 9

Leistungsindikator GRI SRS-102-44: Wichtige Themen und
Anliegen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. wichtige, im Rahmen der Einbindung der Stakeholder geduBerte
Themen und Anliegen, unter anderem:

i. wie die Organisation auf diese wichtigen Themen und Anliegen
— auch iiber ihre Berichterstattung — reagiert hat;

ii. die Stakeholder-Gruppen, die die wichtigen Themen und
Anliegen im Einzelnen geauBert haben.

Unsere wesentlichen Anspruchsgruppen (Stakeholder) haben wir unter dem DNK-
Kriterium 9 ,Beteiligung von Anspruchsgruppen® benannt und beschrieben.

Die Genossenschaft steht mit den genannten Anspruchsgruppen auf verschiedenen
Kommunikations-wegen im sténdigen Austausch. Grundsatzliche Informationen zur
Unternehmenspolitik, Neubauprojekte und ModernisierungsmaBnahmen,
Mitarbeitervorstellung erfolgen (iber den Internetauftritt und durch die regelmaBig
erscheinende Mieterzeitung. Dariiber hinaus verdffentlichen wir einen jéhrlichen
Geschaftsbericht.

Einen hohen Stellenwert nehmen fiir uns unsere Mieter ein. In diesem
Zusammenhang wurde eine Mieterbefragung durchgefiihrt. Die Ergebnisse der
Mieterbefragung wurden im Mitgliedermagazin aufgenommen, die Anmerkungen und
Winsche der Mieter wurden innerhalb der zustédndigen Abteilungen gepriift und wenn
mdoglich eine Verbesserung der Zustande veranlasst: bessere Beleuchtung,
AuBenanlagen, Mill. Der Aufsichtsrat als Kontrollorgan regte die Erstellung einer
eigenstandigen und konsistenten Klimastrategie an: spar+bau hat daraufhin die
Position des Klimaschutzmanagers™ geschaffen und mit der Erstellung einer
nachhaltigen Klimastrategie begonnen. Anregungen der Vertreter werden ebenfalls
eingehend gepriift und wenn méglich realisiert (Uberdachung der Briefkésten, etc.)
Mit Stadt und der Region Hannover sind wir im regelmaBigen Austausch Uber die
Schaffung von bezahlbarem Wohnraum.
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10. Innovations- und Produktmanagement

Das Unternehmen legt offen, wie es durch geeignete Prozesse dazu
beitragt, dass Innovationen bei Produkten und Dienstleistungen
die Nachhaltigkeit bei der eigenen Ressourcennutzung und bei
Nutzern verbessern. Ebenso wird fiir die wesentlichen Produkte
und Dienstleistungen dargelegt, ob und wie deren aktuelle und
zukiinftige Wirkung in der Wertschopfungskette und im
Produktlebenszyklus bewertet wird.

Durch die hohen Bestandsinvestitionen verbessern wir systematisch unseren
Wohnungsbestand und erhéhen die Energieeffizienz bei gleichzeitiger Senkung des
CO,-AusstoBes. Eine kontinuierliche Fort- und Weiterbildung unserer Mitarbeiter

sichert dabei unsere Wettbewerbsfahigkeit und tragt entscheidend zur Zufriedenheit
unserer Anspruchsgruppen bei.

Im Sinne der sozialen Nachhaltigkeit versuchen wir, durch wohnbegleitende und
mieternahe Dienstleistungen unseren Mietern mdglichst lange ein selbstbestimmtes
Leben in ihrem gewohnten Wohnumfeld zu ermdglichen (Wohnservice, Fahrservice,
Treffpunkte, Zusammenarbeit mit Wohlfahrtsverbanden im Kreipeweg und in der
Kathe-Steinitz-Str.). So wird durch unsere Treffpunkte und Veranstaltungen in
Zusammenarbeit mit der AWO die Lebensqualitdt und die Sozialvertraglichkeit in
unseren Quartieren gesteigert.

Auch die 6kologischen Aspekte versuchen wir innovativ zu fordern. Durch unsere
Broschiire ,Heizen u. Liften™ regen wir unsere Mieter dazu an, ein verbessertes
Liftungsverhalten zu entwickeln. AuBerdem wurde mit den Pilotprojekten
,Klimaneutralitdt im Quartier®, mit dem Versuch der regenerativen Nutzung von
Wasserstoff als Energietrager und der Nutzung regenerativer Energien (eine
Windturbine in Zusammenarbeit mit einem Start-Up) gestartet. Weiterhin priifen wir
die Installation einer PV-Anlage auf einem aktuellen Neubauprojekt sowie auf dem
Verwaltungsgebdude.

Zur Verbesserung der Ressourcennutzung hat der spar+bau den Schwerpunkt fiir
Produkt- und Dienstleistungsinnovationen auf die Themen Gebdude und
Gebaudetechnik sowie die Mitglieder gelegt.

In unserer Verwaltung wird die Digitalisierung innerhalb der Genossenschaft
fortlaufend vorangetrieben. So konnte in den vergangenen Jahren bereits die
digitalisierte Mieterakte oder auch die digitale Mangelmeldung im Bereich der
Neubauten implementiert werden. Weiterhin werden flir unsere Auszubildenden
innovative Projekte wie ,Energyscouts® zur nachhaltigen Einsparung von Energie
innerhalb der Verwaltung und dem Projekt der ,Digiscouts" zur Identifikation von
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Digitalisierungspotenzialen ermdglicht. Der Verzicht auf regelmaBigen
Hardwareaustausch zur Schonung von Ressourcen, sofern keine sicherheitsrelevanten
Bestimmungen entgegenstehen; wird fortlaufend Uberprift. Durch den regelmaBigen
Besuch von Veranstaltungen unterschiedlicher Fachgebiete informieren wir uns lber
Entwicklungen und Trends.

Somit schafft die Genossenschaft Werte flir die drei Saulen der Nachhaltigkeit:
Standortattraktivitat und Mietertreue (Okonomie), Klimaschutz (Okologie) und
Aufenthaltsqualitdt (Soziales).

Leistungsindikatoren zu Kriterium 10

Leistungsindikator G4-FS11

Prozentsatz der Finanzanlagen, die eine positive oder negative
Auswahlpriifung nach Umwelt- oder sozialen Faktoren
durchlaufen.

(Hinweis: der Indikator ist auch bei einer
Berichterstattung nach GRI SRS zu berichten)

spar+bau ist beteiligt an der Klimaschutzagentur Raum Hannover und hélt die
Mitgliedschaft an der Initiative.Wohnen.2050, die sich die Einhaltung der
Klimaschutzziele 2045 zur Aufgabe gemacht haben. Auf eine weitergehende
Uberpriifung der Finanzanlagen auf Umwelt- und Sozialfaktoren verzichtet werden, da
dariber hinaus derartige Finanzanlagen nicht vorhanden sind.
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KRITERIEN 11—-20:
Nachhaltigkeitsaspekte

Kriterien 11—13 zu UMWELTBELANGEN

11. Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen

Das Unternehmen legt offen, in welchem Umfang natiirliche
Ressourcen fiir die Geschaftstatigkeit in Anspruch genommen
werden. Infrage kommen hier Materialien sowie der Input und
Output von Wasser, Boden, Abfall, Energie, Flache, Biodiversitat
sowie Emissionen fiir den Lebenszyklus von Produkten und
Dienstleistungen.

Die Genossenschaft nimmt im Rahmen ihrer Geschaftstatigkeit als
Dienstleistungsunternehmen in den Bereichen Bestandsbewirtschaftung und Erstellung
von Wohngeb&uden natiirliche Ressourcen in Anspruch. Der Einfluss auf den
Ressourcenverbrauch variiert hierbei je nach Tiefe der Wertschopfungskette bzw.

dem Nutzerverhalten.

Fiir die Bewirtschaftung des eigenen Gebdudebestandes werden in erster Linie
Wasser, Strom, Erdgas und Fernwdrme verbraucht. Im Rahmen der Erstellung von
Wohnraum werden im Wesentlichen die Baustoffe Holz, Stahl, Sand, Mutterboden
und Ol verbraucht.

Ein Reporting Uber die Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen fiir die
Bewirtschaftung des eigenen Wohnungsbestandes nach den Nutzungsarten Wohnen,
Gewerbe und Verwaltung lag zum Zeitpunkt der Erstellung des
Nachhaltigkeitsberichtes noch nicht vor, ist aber fiir zukiinftige Berichterstattungen

geplant.

Eine genaue Aufstellung von verbauten Materialien fir die Gebaudeerstellung (Neubau und
Bestand) und damit einhergehend die so genannte ,graue Energie" kann nicht erstellt

werden.
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12. Ressourcenmanagement

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und
quantitativen Ziele es sich fiir seine Ressourceneffizienz,
insbesondere den Einsatz erneuerbarer Energien, die Steigerung
der Rohstoffproduktivitat und die Verringerung der
Inanspruchnahme von Okosystemdienstleistungen gesetzt hat,
welche MaBnahmen und Strategien es hierzu verfolgt, wie diese
erfiillt wurden bzw. in Zukunft erfiillt werden sollen und wo es
Risiken sieht.

Den Energie- und Ressourcenverbrauch in der Verwaltung und im

Wohnungsbestand weiter zu verringern, hat fiir den spar+bau hochste Prioritat.

Risiken bestehen nicht nur in der Verwendung von fossilen Ressourcen, welche zu
Lasten zukiinftiger Generationen gehen. Gleichzeitig wird der Gefahr der
Unbezahlbarkeit von Heizkosten fiir Genossenschaft und ihre Mieter (CO,-

Besteuerung auf fossile Brennstoffe) entgegengewirkt.

In diesem Kontext wurden bisher vier E-Fahrzeuge und drei E-Bikes fiir die dienstliche
Nutzung angeschafft und in 2020 rd. T€ 7.600,0 in die energetische Modernisierung
(Anbringen von Warmedammsystemen, Austausch der Fenster sowie das Umstellen
von Einzelthermen auf Fernwdrme) des Bestandes investiert.

Im Rahmen des sich im Aufbau befindlichen Nachhaltigkeitsmanagements hat sich die
Genossenschaft hierbei folgende qualitativen Ziele gesetzt:

= Klimaneutralitat bis 2045 fiir den gesamten Wohnungsbestand

= Deutlicher Ausbau von PV-Anlagen auf Neubauten und Bestandsgebduden
= Einkauf von ,echtem® Biogas

= Erzeugung von Strom aus Windkraft

m Erstellung einer CO,-Bilanz

Um diese ambitionierten Ziele zu erreichen und im unternehmerischen Handeln zu
verankern, soll bis Sommer 2022 eine Klimastrategie erstellt werden. Dabei ist
vorgesehen, dass samtliche Neubauten ab 2023 CO, klimaneutral betrieben werden.

Der Altbestand soll, soweit technisch wie auch wirtschaftlich vertretbar, zum KfW55-
Standard modernisiert werden. Weiterhin ist die Griindung einer Tochtergesellschaft
geplant, die die Erzeugung von Strom und Warme tbernimmt.
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Leistungsindikatoren zu den Kriterien 11 bis 12

Leistungsindikator GRI SRS-301-1: Eingesetzte Materialien
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtgewicht oder -volumen der Materialien, die zur
Herstellung und Verpackung der wichtigsten Produkte und
Dienstleistungen der Organisation wahrend des Berichtszeitraums
verwendet wurden, nach:

i. eingesetzten nicht erneuerbaren Materialien;

ii. eingesetzten erneuerbaren Materialien.

Da unser Unternehmen nicht zum produzierenden Gewerbe gehdrt, wird dieser Wert
nicht ermittelt.

Seite: 25/56
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Leistungsindikator GRI SRS-302-1: Energieverbrauch
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus nicht erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,

einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

b. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,
einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

c. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen den gesamten:
i. Stromverbrauch

ii. Heizenergieverbrauch

iii. Kiihlenergieverbrauch

iv. Dampfverbrauch

d. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen die/den
gesamte(n):

i. verkauften Strom

ii. verkaufte Heizungsenergie

iii. verkaufte Kiihlenergie

iv. verkauften Dampf

e. Gesamten Energieverbrauch innerhalb der Organisation in
Joule oder deren Vielfachen.

f. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

g. Quelle fiir die verwendeten Umrechnungsfaktoren.

Zum Zeitpunkt der Erstellung des Nachhaltigkeitsberichtes erfolgte kein Reporting lber
den Energieverbrauch. Es ist vorgesehen, zukiinftig ein regelméaBiges Reporting tber
den Energieverbrauch mit Hilfe des Bilanzierungswerkzeuges der IW.2050
vorzunehmen.

Seite: 26/56
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Leistungsindikator GRI SRS-302-4: Verringerung des
Energieverbrauchs

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Verringerung des Energieverbrauchs, die als direkte
Folge von Initiativen zur Energieeinsparung und Energieeffizienz
erreicht wurde, in Joule oder deren Vielfachen.

b. Die in die Verringerung einbezogenen Energiearten: Kraftstoff,
elektrischer Strom, Heizung, Kiihlung, Dampf oder alle.

c. Die Grundlage fiir die Berechnung der Verringerung des
Energieverbrauchs wie Basisjahr oder Basis/Referenz, sowie die
Griinde fiir diese Wahl.

d. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

Im Zeitpunkt der Berichterstellung erfolgte kein Reporting lber die Verringerung des
Energieverbrauchs. Es ist geplant, mit der erstmaligen Erstellung des
Nachhaltigkeitsberichtes ein jéhrliches Reporting vorzunehmen.

Seite: 27/56
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Leistungsindikator GRI SRS-303-3: Wasserentnahme
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamte Wasserentnahme aus allen Bereichen in Megalitern
sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge nach den folgenden
Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflichenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;
v. Wasser von Dritten.

b. Gesamte Wasserentnahme in Megalitern aus allen Bereichen
mit Wasserstress sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge
nach den folgenden Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflachenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;

v. Wasser von Dritten sowie eine Aufschliisselung des
Gesamtvolumens nach den in i-iv aufgefiihrten Entnahmequellen.

c. Eine Aufschliisselung der gesamten Wasserentnahme aus jeder
der in den Angaben 303-3-a und 303-3-b aufgefiihrten Quellen in
Megalitern nach den folgenden Kategorien:

i. StiBwasser (<1000 mg/l1 Filtrattrockenriickstand (Total
Dissolved Solids (TDS)));

ii. anderes Wasser (>1000 mg/I Filtrattrockenriickstand (TDS)).

d. Gegebenenfalls erforderlicher Kontext dazu, wie die Daten
zusammengestellt wurden, z. B. Standards, Methoden und
Annahmen.

Dieser Indikator ist nicht aussagefahig, da der Verbrauch an Trinkwasser fast
ausschlieBlich im Rahmen der Vermietung zu Wohnzwecken anfallt und dort dem
individuellen Verbrauchsverhalten der Mieter unterliegt.
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Leistungsindikator GRI SRS-306-3 (2020): Angefallener Abfall
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtgewicht des anfallenden Abfalls in metrischen Tonnen
sowie eine Aufschliisselung dieser Summe nach Zusammensetzung
des Abfalls.

b. Kontextbezogene Informationen, die fiir das Verstandnis der
Daten und der Art, wie die Daten zusammengestellt wurden,
erforderlich sind.

Dieser Indikator ist ebenfalls nicht aussagefahig anwendbar, da Abfall fast
ausschlieBlich im Rahmen der Vermietung anfallt und dem Verbrauchsverhalten der

Nutzer unterliegt. Aus diesem Grund erfolgt bislang auch kein Reporting.

Seite: 29/56



Deutscher spar+bau
NACHHALTIGKEITS

Kodex [k i Dobssses

13. Klimarelevante Emissionen

Das Unternehmen legt die Treibhausgas(THG)-Emissionen
entsprechend dem Greenhouse Gas (GHG) Protocol oder darauf
basierenden Standards offen und gibt seine selbst gesetzten Ziele
zur Reduktion der Emissionen an.

Zum Zeitpunkt der Erstellung des Nachhaltigkeitsberichtes erfolgte kein Reporting lber
die klimarelevanten Emissionen, welche durch die Bewirtschaftung des eigenen
Bestandes sowie durch die Bautatigkeit im Bestand angefallen sind. Es ist jedoch
vorgesehen, dass spar+bau im Rahmen seines sich im Aufbau befindlichen
Nachhaltigkeitsmanagements eine CO,-Bilanz mit Hilfe des CO,-

Bilanzierungswerkzeuges der Initiative Wohnen.2050 (IW.2050) fiir die
Nutzungsformen Wohnen, Gewerbe und eigene Verwaltung erstellt. Als BezugsgroBe
ist geplant, die CO,_Emissionen ins Verhéltnis zu den eigenbewirtschaften Einheiten

sowie zur Wohn- und Nutzfldche zu setzten.
Hierbei wird das Ziel verfolgt, den gesamten Wohnungsbestand bis 2045 klimaneutral

zu be- wirtschaften.

Hierbei wird das Ziel verfolgt, den gesamten Wohnungsbestand bis 2045 klimaneutral
zu bewirtschaften.
o Ziele zur Umstellung auf erneuerbare Energien
o deutlicher Ausbau der PV-Anlagen auf Dachern von Bestands- und
Neubauten

o

ggf. Beteiligung an einer Windkraftanlage

o

ggf. Griindung einer Energietochter

o

ggf. Bau oder Beteiligung an einer Biogasanlage

o

Leuchtturmprojekt zur Produktion von Wasserstoff zur Warmeerzeugung

o Einsatz von erneuerbarer Energie
o Neubauprojekt: Springer StraBe 10a -> Speicherung von solarer Warme
o Neubauprojekt: Seelze -> PV-Anlage und Warmepumpe
o Verwaltungsgebdude: PV-Anlage fir anteilige Eigenversorgung (auch fir E-
Mobilitat)
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 13

Leistungsindikator GRI SRS-305-1 (siehe GH-EN15): Direkte THG-
Emissionen (Scope 1)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der direkten THG-Emissionen (Scope 1) in
Tonnen CO,-Aquivalent.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CHy, N,O,
FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Biogene CO,-Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewiahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

Zum Zeitpunkt der Erstellung des Nachhaltigkeitsberichtes erfolgte kein Reporting in
Scope 1 Uber die direkten THG-Emissionen. Es ist vorgesehen, zukiinftig ein
regelmadBiges Reporting Uber den Energieverbrauch mit Hilfe des
Bilanzierungswerkzeuges der IW.2050 vorzunehmen.
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Leistungsindikator GRI SRS-305-2: Indirekte energiebezogenen
THG-Emissionen (Scope 2)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der indirekten energiebedingten THG-
Emissionen (Scope 2) in Tonnen @g—Aguivalent.

b. Gegebenenfalls das Bruttovolumen der marktbasierten
indirekten energiebedingten THG-Emissionen (Scope 2) in Tonnen
CO,-Aquivalent.

c. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewihlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Verianderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

Zum Zeitpunkt der Erstellung des Nachhaltigkeitsberichtes erfolgte kein Reporting in
Scope 2 Uber die indirekten THG-Emissionen. Es ist vorgesehen, zukiinftig ein
regelmaBiges Reporting Gber den Energieverbrauch mit Hilfe des
Bilanzierungswerkzeuges der IW.2050 vorzunehmen.
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Leistungsindikator GRI SRS-305-3: Sonstige indirekte THG-
Emissionen (Scope 3)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen sonstiger indirekter THG-Emissionen (Scope 3)
in Tonnen @g—Aguivalenten.

b. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Biogene CO, -Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Kategorien und Aktivitiaten beziiglich sonstiger indirekter THG-
Emissionen (Scope 3), die in die Berechnung einbezogen wurden.

e. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

f. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fir
das globale Erwdrmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

Zum Zeitpunkt der Erstellung des Nachhaltigkeitsberichtes erfolgte kein Reporting lber
die THG-Emissionen in vor- und nachgelagerten Prozessen. Ein regelmaBiges
Reporting liber den Energieverbrauch in Scope 3, mit Hilfe des
Bilanzierungswerkzeuges der IW.2050 wird gepriift.

Seite: 33/56



"/_7_

'_\J\\*" Deutscher spar+bau
F\W \!| NACHHALTIGKEITS
Y,/ Kodex e

Leistungsindikator GRI SRS-305-5: Senkung der THG-Emissionen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Senkung der THG-Emissionen, die direkte Folge
von Initiativen zur Emissionssenkung ist, in Tonnen CO,

Aquivalenten.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CHy, N,O,
FKW, PFKW, SFg, NF; oder alle.

c. Basisjahr oder Basis/Referenz, einschlieBlich der Begriindung
fir diese Wahl.

d. Kategorien (Scopes), in denen die Senkung erfolgt ist; ob bei

direkten (Scope 1), indirekten energiebedingten (Scope 2)
und/oder sonstigen indirekten (Scope 3) THG-Emissionen.

e. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

Durch den erstmaligen Aufbau eines Nachhaltigkeitsmanagements war flir das
Berichtsjahr 2020 noch kein Reporting tiber die Senkung der THG-Emissionen mdglich.

Ein Reporting soll jedoch zukiinftig erfolgen.
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Kriterien 14—20 zu GESELLSCHAFT
Kriterien 14—16 zu ARBEITNEHMERBELANGEN

14. Arbeitnehmerrechte

Das Unternehmen berichtet, wie es national und international
anerkannte Standards zu Arbeitnehmerrechten einhalt sowie die
Beteiligung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Unternehmen und am Nachhaltigkeitsmanagement des
Unternehmens fordert, welche Ziele es sich hierbei setzt, welche
Ergebnisse bisher erzielt wurden und wo es Risiken sieht.

Mit der Vermietungstatigkeit ist das Unternehmen ausschlieBlich in Hannover und der
Region tatig, mit der Spareinrichtung deutschlandweit. Insofern gelten die Rechte der
Beschaftigten im Rahmen des deutschen Arbeitsrechts, an das sich spar+bau halt.
Dariiber hinaus ist die Vergiitung an den Tarifvertrag des Arbeitgeberverbandes der
deutschen Immobilienwirtschaft e. V. gebunden. Die Regelungen des
Manteltarifvertrages fiir die Beschéftigten in der Wohnungswirtschaft sowie
hausintern abgeschlossene Betriebsvereinbarungen werden strikt beachtet. Fiir die
Mitarbeiter von spar+bau ergeben sich somit keine Risiken, dass die gesetzlichen

Vorschriften nicht eingehalten werden oder Arbeitnehmerrechte verletzt werden.

Der aus fiinf Arbeitnehmern bestehende Betriebsrat (iberwacht, dass die
Mitbestimmungs- und Informationsrechte bei spar+bau gewahrt und eingehalten
werden. Vorstand und Betriebsrat treffen sich regelmaBig, tauschen sich aus und
stimmen sich bei Arbeitnehmerfragen ab.

Um alle gesetzlichen Bestimmungen zu erfiillen, haben wir fir verschiedene Themen
Beauftragte bestellt, die Uberwachungs- und Kontrollpflichten wahrnehmen sowie den
Vorstand beraten und unterstiitzen, darunter: Datenschutzbeauftragter,
Informationssicherheitsbeauftragter, Compliance-Beauftragter,
Geldwaschebeauftragter, Innenrevisionsbeauftragter, Beauftragter fir Behinderte,
Beauftragter fiir AGG, Beauftragter fiir Arbeitssicherheit, Beauftragter fiir

Gesundheit, BEM-Beauftragter, Brandschutzbeauftragter.

Alle Mitarbeiter tragen mit ihrer Arbeit und ihrem Verhalten wesentlich zum
nachhaltigen Wirtschaften der Genossenschaft bei. Im Unternehmen herrschen
flache Hierarchien und es wird ein fairer und motivierender Umgang untereinander
gepflegt. Das zeigt sich auch darin, dass eine groBe Zahl der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter selbst Genossenschaftsmitglieder sind und sich einige Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sogar in unserem héchsten Organ, der Vertreterversammlung,
engagieren.

In regelmaBig stattfindenden Informationsveranstaltungen und Teambesprechungen
werden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in die Unternehmensstrategie
eingebunden. In den jahrlichen Mitarbeitergesprachen wird tber die Zufriedenheit
sowie die Perspektiven fir die fachliche und persdnliche Weiterentwicklung

gesprochen.

Im Zuge einer nachhaltigen Personalentwicklung schaffen wir optimale
Rahmenbedingungen, um die gesamte Belegschaft gezielt zu férdern und
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einzubeziehen. So gab es bereits vor einigen Jahren einen Marktplatz der
Erwartungen, in dem jedes Team die Starken und Schwachen seines Arbeitsbereiches
sowie die Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen analysiert hat. Auf der
Prasentationsveranstaltung hat sich ein Team von ,Interessenmaklern® aus
verschiedenen Bereichen des Unternehmens gebildet, die seitdem kontinuierlich an
Losungs- und Verbesserungsvorschlagen fiir abteilungsinterne und
abteilungsiibergreifende Aufgaben arbeiten.

Die Genossenschaft fordert grundsatzlich die Beteiligung der Beschaftigten am
Nachhaltig keitsmanagement. Hierzu wurde erstmalig im Jahr 2021 ein
Nachhaltigkeitsmanagement-Team eingerichtet. Auch zukiinftig soll auf dieser Basis
die Beteiligung der Mitarbeiter am Nachhaltigkeitsmanagement des Unternehmens
gefordert werden.

Auch ein Gesundheitsmanagement fiir alle Mitarbeiter ist Teil unserer
Nachhaltigkeitsstrategie. Hierbei legen wir gréBten Wert auf die Gesundheits- und
Arbeitsschutz-Richtlinien. Wir sind bestrebt, das kdrperliche und psychische
Wohlbefinden der Mitarbeiter zu férdern, schaffen attraktive Angebote und
sensibilisieren flr wichtige Themen.

Bei der Auswahl und Bewertung von Auftragnehmerinnen und Auftragnehmern halten
wir uns an die Werte unseres Leitbildes. Der Beauftragung Dritter liegt eine
Vereinbarung zu der Frage des gesetzlichen Mindestlohns bei. Diese Vereinbarung
dient der Sicherstellung und Einhaltung gesetzlicher Mindeststandards bei den
Auftragnehmerinnen und Auftragnehmern. Zudem tragen die Auswahl und Bewertung
von Auftragnehmerinnen und Auftragnehmern dazu bei, die Arbeitnehmerrechte auch
bei den Auftragnehmerinnen und Auftragnehmern im Rahmen der vorhandenen
Mdglichkeiten zu wahren und den Nachwuchs zu fordern.

Da wir nicht international tatig sind und ausschlieBlich mit regionalen
Geschaftspartnern zusammenarbeiten, unterliegen auch diese unterhaltenen
Geschaftsbeziehungen den deutschen Regeln und Gesetzen. Wir beschaftigen direkt

keine Leiharbeitskréfte.

Die gesetzten Ziele im Bereich der Arbeitnehmerrechte haben wir somit bereits
erreicht. Durch die aktive Einbindung der Beschaftigten ist eine dynamische
Entwicklung eingeleitet. Diese gewahrleistet, dass im Hinblick auf Arbeitnehmerrechte,
Mitarbeiterbeteiligung sowie der Mitarbeitermotivation immer den aktuellen
gesetzlichen Vorschriften sowie den persénlichen Mitarbeitererwartungen Rechnung
getragen wird. Offene Ziele im Bereich der Arbeitnehmerrechte bestehen somit nicht.

15. Chancengerechtigkeit

Das Unternehmen legt offen, wie es national und international
Prozesse implementiert und welche Ziele es hat, um
Chancengerechtigkeit und Vielfalt (Diversity), Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz, Mitbestimmung, Integration von
Migranten und Menschen mit Behinderung, angemessene
Bezahlung sowie Vereinbarung von Familie und Beruf zu férdern,
und wie es diese umsetzt.
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Wir sind nicht nur eine traditionelle Genossenschaft, die ihre genossenschaftlichen
Werte pflegt, sondern auch ein modernes und zukunftsorientiert aufgestelltes
Unternehmen sowie ein verlasslicher Arbeitgeber.

Unser Leitbild gibt uns Orientierung und informiert Gber unsere Werte und Ziele.
Dieses haben wir gemeinsam mit Aufsichtsrat, Vertretern und Mitarbeitern aufgestellt.
Wir pflegen eine offene Unternehmenskultur, in der Respekt, Fairness und
Wertschdtzung fiir jeden Einzelnen gilt. Unser Wertekodex regelt unter anderem, wie
wir unsere Zusammenarbeit gestalten, dass wir aktiv informieren und kommunizieren,
gemeinsam Ziele erreichen, klare Entscheidungen treffen und bereit fiir
Veranderungen sind. Es gehort zu unserem Selbstverstdndnis, dass Betroffene zu
Beteiligten im Verdnderungs prozess werden.

Besonders vor dem Hintergrund des demografischen Wandels und des
Fachkraftemangels mochten wir unsere Attraktivitdt als Arbeitgeber steigern. Gut
ausgebildete Mitarbeiter finden in unserem Unternehmen moderne Arbeitsplatze und

verldssliche Strukturen sowie flache Hierarchien.

Der Tarifvertrag fiir die Beschaftigten in der Wohnungswirtschaft und der
Vergltungstarifvertrag fiir die Beschaftigten in der Deutschen Immobilienwirtschaft
sorgen fir Chancengleichheit und eine angemessene und gerechte Bezahlung.

Aufgrund des guten Arbeits- und Betriebsklimas liegt die Mitarbeiterfluktuation auf
einem geringen Niveau. Bei Bewerbungen werden Menschen mit Behinderung bei
entsprechender Eignung bevorzugt beriicksichtigt. Die Bewerbungen von Menschen
mit Migrationshintergrund werden gleichberechtigt behandelt.

Jegliche Formen von Diskriminierung haben keinen Platz in unserer
Unternehmenskultur. Zu unserem Diskriminierungsschutz zahlt, dass wir niemanden
aufgrund von Geschlecht, Rasse, Religion, Alter, Behinderung, sexueller Neigung,
Herkunft oder sonstiger gesetzlich geschiitzter Merkmale benachteiligen oder
bevorzugen und dulden diesbeziiglich keinerlei Diskriminierung. Jeder Mitarbeiter ist
nachdriicklich aufgefordert, zu einer Atmosphare respektvollen Miteinanders aktiv
beizutragen, in der jegliche Art von personlicher Beldastigung untersagt ist.

Eine besondere Verantwortung sieht spar+bau gegeniiber Mitarbeitern mit Familie.
Daher bieten wir eine groBe Flexibilitdt zur Vereinbarkeit zwischen Berufs- und
Familienleben mit MaBnahmen wie beispielsweise Teilzeitarbeit, flexiblen Arbeitszeiten,
mobilem Arbeiten und abstimmender Urlaubsplanung.

Nach der Elternzeit ist fiir die Miitter und Vater in der Regel eine Riickkehr auf den
alten Arbeitsplatz mdéglich. Entscheiden sich Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
voriibergehend fiir eine Teilzeitstelle, ist die Riickkehr in Vollzeit nach der
Familienphase mdglich. Auch fiir unvorhergesehene Situationen im Familienkreis finden

wir individuelle Lésungen.

Vorstand und Fiihrungskrafte achten darauf, dass die regulare Wochenarbeitszeit von
37 Stunden eingehalten wird. Uberstunden fallen in der Regel nicht an. Um die
Arbeitszeit flexibler zu gestalten, verfiigt jeder Mitarbeiter und jede Mitarbeiterin Giber
ein Jahresarbeitszeitkonto. So kénnen Uberstunden tage- oder wochenweise bis zu
einem bestimmten definierten Termin abgebaut werden oder mit dem Urlaub
verbunden werden.

Um langjahrige Treue im Unternehme wertzuschdtzen, gewahrt die Genossenschaft
bei 10- und 25-jahrigen Jubilden ein Jubildumsgeld sowie Sonderurlaubstage fiir
familidre Ereignisse wie Umzug, Hochzeit oder Tod im engen Familienkreis.

Die Sicherheit und Gesundheit unserer Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen liegen uns sehr
am Herzen, und als verantwortungsvoller Arbeitgeber erfiillen wir sémtliche
gesetzlichen Vorgaben. Um die Arbeitssicherheit zu gewahrleisten, wurde ein
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Sicherheitsbeauftragter bestellt, der den Vorstand gemeinsam mit einem extern
beauftragten Ingenieur-Beratungsbiiro bei Fragen der Arbeitssicherheit und des
Gesundheitsschutzes berat. So werden z. B. regelmaBig Arbeitsplatzbegehungen und
Arbeitssicherheits-Sitzungen sowie Brandschutziibungen und -unterweisungen
durchfiihrt. Alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen erhalten regelmaBig Unterweisungen
und bearbeiten Online-Schulungs-Module zu Gesundheits- und Sicherheitsthemen wie

Arbeitssicherheit, Brandschutz und dem allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz.

Als Erganzung zu unserem betrieblichen Gesundheitsmanagement haben wir einen
Vertrag mit einem Betriebsarzt geschlossen, der die regelmdBige medizinische
Betreuung unserer Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen sicherstellt. Auf freiwilliger Basis
bieten wir unseren Mitarbeitern regelméBige Augen-Vorsorgeuntersuchungen und
Grippeschutzimpfungen an. Um Uberlastungen vorzubeugen, haben wir eine

Befragung zur psychischen Belastung am Arbeitsplatz durchgefiihrt.

Insbesondere durch die Herausforderungen wdhrend der Corona-Pandemie haben wir
unsere Gesundheitsstrategie permanent erweitert und angepasst. Den Mitarbeitern
wird, wenn praktikabel, mobiles Arbeiten ermdglicht. Die Belegung der Biros haben
wir so umgestaltet, dass mdéglichst immer nur eine Person in einem Biiro sitzt. Wo
das nicht mdglich ist, haben wir die Arbeitsplatze mit Plexiglas-Schutz ausgestattet.
Wir stellen unseren Mitarbeitern regelmaBig FFP2-Masken und Schnelltests zur
Verfiigung und haben Corona-Schutzimpfungen durch unseren Betriebsarzt
angeboten.

Durch unsere flexiblen, familienfreundlichen Arbeitszeiten, die Vergiitung nach dem
Tarifvertrag fiir die Beschaftigten in der Wohnungswirtschaft sowie der Untersagung
von Diskriminierung ergeben sich im Zeitpunkt der Berichterstattung im Hinblick auf
Chancengerechtigkeit, Integration und Vielfalt sowie Familienfreundlichkeit und

Verglitung keine offenen Zielvorgaben.

Die gesetzten Ziele im Bereich Chancengleichheit haben wir durch die getroffenen
MaBnahmen bereits erreicht und stehen einer regelmaBigen Uberpriifung und

Optimierung auf geanderte Rahmenbedingungen offen gegentber.
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16. Qualifizierung

Das Unternehmen legt offen, welche Ziele es gesetzt und welche
MaBnahmen es ergriffen hat, um die Beschaftigungsfihigkeit, d. h.
die Fahigkeit zur Teilhabe an der Arbeits- und Berufswelt aller
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, zu fordern und im Hinblick auf
die demografische Entwicklung anzupassen, und wo es Risiken
sieht.

Das Wissen und die Erfahrung unserer Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen sowie deren
Forderung ist ein wichtiges Fundament unseres Unternehmens. Daher ist es ein
wichtiges Ziel von uns, die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen langfristig an das
Unternehmen zu binden.

Qualifizierte Fachkrafte sind fiir die Zukunftssicherung unseres Unternehmens von
zentraler Bedeutung. Daher legen wir groBen Wert auf die Nachwuchsférderung sowie
die Aus- und Weiterbildung zu Fachkraften in der Immobilienwirtschaft. Um den
Folgen des Fachkraftemangels entgegenzuwirken, bieten wir neben Praktikumsplatzen
regelmaBig, liber den eigenen Arbeitskraftebedarf hinaus, drei Ausbildungspldtze zum
Immobilienkaufmann und zur Immobilienkauffrau an.

Neben der Berufsschule bieten wir unseren Auszubildenden zusatzliche
innerbetriebliche Fortbildungen und Priifungsvorbereitungen an und libernehmen die
Kosten flir den Fernlehrgang Immobilienkaufmann des europdischen
Bildungszentrums in Bochum. Zusétzlich geben wir den Auszubildenden die
Mdglichkeit, an externen fachlichen und personlichkeitsbildenden Seminaren und
Fortbildungen, wie z. B. Sommercamp des vdw, teilzunehmen. Zudem bieten wir
einen Azubi-Tausch an, bei dem unsere Auszubildenden einige Wochen lang Einblicke
in andere Unternehmen, z. B. Maklerbiiros, gewinnen kdnnen. Im vergangenen Jahr
haben wir drei Auszubildenden die Mdglichkeiten geboten, an einer internationalen
immobilienspezifischen Weiterbildung am European College of Business and
Management in London teilzunehmen. AuBerdem bieten wir unseren Auszubildenden
interessante, eigenverantwortliche und herausfordernde Projekte an, bei denen sie
Kompetenzen fiir ihr kiinftiges Arbeitsleben erwerben, die weit tber die
Anforderungen der Ausbildung hinausgehen.

Im Jahre 2019 haben wir uns fiir das Qualitatssiegel TOP Ausbildung bei der IHK
Hannover beworben. Als erstes Unternehmen in der Immobilienbranche erhielt
spar+bau diese Auszeichnung.

Auch bei unseren Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen fordern wir die innerbetriebliche
Karriere bis hin zur Besetzung von Fiihrungspositionen. Allen Mitarbeitern bieten wir
kontinuierlich Fort- und Weiterbildungen und Seminare, z. B. durch den vdw oder die
IHK, an. Bei Bedarf flihren wir Inhouse-Schulungen durch. Auf Wunsch unterstiitzen
wir die Mitarbeiter bei der Durchfiihrung ihrer Bachelor- oder Masterstudiengange,
indem wir grundsatzlich die Kosten flr Lehrmittel, Priifungen, Fahrten und
Ubernachtungen tibernehmen und sie von der Arbeit freistellen. Durch unser Angebot

kénnen wir einen hohen Qualifizierungsgrad unserer Belegschaft gewahrleisten.

RegelmaBige Mitarbeitergesprache fordern zudem den Dialog zwischen Mitarbeiter und
Fiihrungskraft und sorgen fiir Verlasslichkeit. Ein fiir alle Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen webbasiertes Organisationshandbuch, das regelmaBig gepflegt und
angepasst wird, dokumentiert standardisierte Arbeitsablaufe,
Unterschriftenregelungen und Betriebsanweisungen. Dadurch ist gewahrleistet, dass
alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen Uber den gleichen Informationsstand verfiigen
sowie schnell und umfassend informiert werden kénnen. Die hohe Verweildauer
unserer Mitarbeiter im Unternehmen sehen wir als Beleg fir eine erfolgreiche
Mitarbeiterbindung. So sind iber 50 Prozent der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
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bereits seit mehr als 10 Jahren und fast die Halfte bereits seit mehr als 15 Jahren im
Unternehmen.

Die gesetzten Ziele im Bereich der Qualifizierung haben wir durch die derzeitig
stattfindenden MaBnahmen bereits erreicht. Unser hdchstes Ziel der qualifizierten
Ausbildung von Arbeitskraften haben wir durch die derzeitig stattfindenden
MaBnahmen bereits erreicht und durch die Auszeichnung TOP Ausbildung von der THK
Hannover bestatigt bekommen. Weitergehende Ziele sind derzeit nicht vorgesehen,
werden aber von spar+bau fortlaufend hinterfragt. Wir sehen derzeit im Bereich der
Qualifizierung keine Risiken, die zukiinftig negative Auswirkungen auf die Qualifizierung
unserer Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen haben kénnten, da spar+bau fiir eine
qualifizierte Aus- und Weiterbildung sorgt.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 14 bis 16

Leistungsindikator GRI SRS-403-9: Arbeitsbedingte Verletzungen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:
i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter

Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfillen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten
Verletzungen;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfillen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten
Verletzungen;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen,;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

Die Punkte c-g des Indikators SRS 403-9 konnen Sie

entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

Leistungsindikator GRI SRS-403-10: Arbeitsbedingte
Erkrankungen
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Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:
i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter

Erkrankungen;

ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen;

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter Erkrankungen;
ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen.

Die Punkte c-e des Indikators SRS 403-10 konnen Sie
entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

In der Genossenschaft gab es keine arbeitsbedingten Unfalle.

In der Genossenschaft wurden keine arbeitsbedingten Erkrankungen festgestellt.

Leistungsindikator GRI SRS-403-4: Mitarbeiterbeteiligung zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Die berichtende Organisation muss fiir Angestellte und
Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit und/oder
Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert werden,
folgende Informationen offenlegen:

a. Eine Beschreibung der Verfahren zur Mitarbeiterbeteiligung
und Konsultation bei der Entwicklung, Umsetzung und
Leistungsbewertung des Managementsystems fiir Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz und zur Bereitstellung des Zugriffs auf
sowie zur Kommunikation von relevanten Informationen zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gegeniiber den
Mitarbeitern.

b. Wenn es formelle Arbeitgeber-Mitarbeiter-Ausschiisse fiir
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gibt, eine Beschreibung

ihrer Zustandigkeiten, der Haufigkeit der Treffen, der
Entscheidungsgewalt und, ob und gegebenenfalls warum
Mitarbeiter in diesen Ausschiissen nicht vertreten sind.

Die Genossenschaft hat in Zusammenarbeit mit dem Betriebsrat und den Mitarbeitern
ein betriebliches Gesundheitsmanagement entwickelt, welches regelmaBig tiberprift
und bei Bedarf angepasst wird. Die Betreuung durch Betriebsarzte und der Einsatz
eines Sicherheitsbeauftragten tragen den Anforderungen an Arbeitssicherheit und
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Gesundheitsschutz Rechnung.

Leistungsindikator GRI SRS-404-1 (siehe G4-LA9): Stundenzahl
der Aus- und Weiterbildungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. durchschnittliche Stundenzahl, die die Angestellten einer
Organisation wahrend des Berichtszeitraums fiir die Aus- und
Weiterbildung aufgewendet haben, aufgeschliisselt nach:

i. Geschlecht;

ii. Angestelltenkategorie.

Im Rahmen einer systematischen Personalentwicklung wurden im Jahr 2020 eine
Reihe von WeiterbildungsmaBnahmen wie Seminare, Schulungen und Workshops in
den verschiedenen Bereichen fiir unsere Mitarbeiter angeboten. In 2020 wurde fiir
den Besuch von Aus- und WeiterbildungsmaBnahmen rd. 725,2 Stunden
aufgewendet.

Leistungsindikator GRI SRS-405-1: Diversitat
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der Personen in den Kontrollorganen einer
Organisation in jeder der folgenden Diversitdtskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iiber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitatsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

b. Prozentsatz der Angestellten pro Angestelltenkategorie in jeder
der folgenden Diversitatskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iiber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitatsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

Die wesentlichen Aspekte der Diversitat konnen wie folgt zusammengefasst werden:
72 Mitarbeiter

davon

Frauen: 43

Manner: 29
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Zusammensetzung des Aufsichtsrats:

Frauen: 5

Ménner: 7
Kontrollorgan Geschlecht prozentualer Anteil
Vorstand Frauen 0 %
Vorstand Manner 100 %
Aufsichtsrat Frauen 41,66 %
Aufsichtsrat Manner 58,34 %
Angestellte prozentualer Anteil
Frauen 59,72 %
Manner 40,28 %
Angestellte unter 30 Jahre alt |30 - 50 Jahre alt Uber 50 Jahre alt
Frauen 8 25 10
Manner 4 15 10

Leistungsindikator GRI SRS-406-1: Diskriminierungsvorfille
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl der Diskriminierungsvorfille wahrend des
Berichtszeitraums.

b. Status der Vorfille und ergriffene MaBnahmen mit Bezug auf
die folgenden Punkte:

i. Von der Organisation gepriifter Vorfall;

ii. Umgesetzte Abhilfeplane;

iii. Abhilfeplane, die umgesetzt wurden und deren Ergebnisse im
Rahmen eines routinemafigen internen
Managementpriifverfahrens bewertet wurden;

iv. Vorfall ist nicht mehr Gegenstand einer MaBnahme oder Klage.

Es sind keine Vorfalle von Diskriminierung bekannt.

Kriterium 17 zu MENSCHENRECHTEN

Seite: 44/56
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17. Menschenrechte

Das Unternehmen legt offen, welche MaBnahmen, Strategien und
Zielsetzungen fiir das Unternehmen und seine Lieferkette ergriffen
werden, um zu erreichen, dass Menschenrechte weltweit geachtet
und Zwangs- und Kinderarbeit sowie jegliche Form der
Ausbeutung verhindert werden. Hierbei ist auch auf Ergebnisse
der MaBnahmen und etwaige Risiken einzugehen.

Die Achtung der Menschenrechte stellt aufgrund unserer im Unternehmensleitbild
verankerten sozialen Verantwortung ein nachhaltiges Ziel dar. Da sich der
Tatigkeitsbereich von spar+bau im Bereich der Vermietung ausschlieBlich auf Stadt
und Region Hannover und der Tatigkeitsbereich der Spareinrichtung auf Deutschland
beschrénkt, bedienen wir damit keine globale Wertschépfungskette. Somit besteht
kein wesentliches Risiko von negativen Auswirkungen auf Menschenrechte. Die
Geschéftstdtigkeit unterliegt daher dem deutschen Recht und dem Grundgesetz der
Bundesrepublik Deutschland. Wir halten uns an alle gesetzlichen Vorschriften und
Bestimmungen, beachten die zutreffenden deutschen und europdischen Richtlinien

und fordern diese auch von unseren Lieferanten und Dienstleistern.

Vorzugsweise arbeiten wir mit regionalen, verlasslichen Partnern zusammen, mit
denen wir bereits langjdhrige, vertrauensvolle Geschiaftsbeziehungen pflegen und
starken so gleichzeitig die Region Hannover. Dementsprechend gehen wir davon aus,
dass der Mindestlohn sowie die Menschenrechte jederzeit eingehalten werden und es
keine wesentlichen Risiken bezliglich Zwangs- oder Kinderarbeit gibt. In diesem

Bereich ist von uns aus den genannten Griinden keine Zielvorgabe definiert worden.

Eine Bewertung oder Kontrolle unserer Auftragnehmer nach Ethik, der Einhaltung von
Menschenrechten und der Zahlung von Mindestléhnen ist bislang nicht erfolgt und
derzeit auch nicht geplant, da die von uns beauftragten Handwerksfirmen regional
agieren und ihre Baustoffe in der Regel aus Deutschland oder dem Europdischen

Wirtschaftsraum stammen.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 17

Leistungsindikator GRI SRS-412-3: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Investitionsvereinbarungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der erheblichen
Investitionsvereinbarungen und -vertrige, die
Menschenrechtsklauseln enthalten oder auf
Menschenrechtsaspekte gepriift wurden.

b. Die verwendete Definition fir ,erhebliche
Investitionsvereinbarungen®.

Unser Unternehmen ist ausschlieBlich regional tatig und bedient keine globale
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Wertschdpfungskette. Somit ist sichergestellt, dass die Geschaftstatigkeit dem
deutschen Recht und dem Grundgesetz der Bundesrepublik Deutschland unterliegt.
Aus diesem Grund liegen keine auf Menschenrechtsaspekte gepriiften
Investitionsvereinbarungen vor.

Leistungsindikator GRI SRS-412-1: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Betriebsstiatten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Geschiftsstandorte, an denen
eine Priifung auf Einhaltung der Menschenrechte oder eine
menschenrechtliche Folgenabschatzung durchgefiihrt wurde,
aufgeschliisselt nach Landern.

Die Geschaftstatigkeit des Unternehmens ist auf Stadt und Region Hannover
beschrankt. Fir alle Betriebsstatten gelten die strengen nationalen Gesetze und
Vorschriften in Bezug auf Menschenrechte. Von einer zuséatzlichen Prifung durch das
Risiko- und Compliance-Management-System wird daher abgesehen.

Leistungsindikator GRI SRS-414-1: Auf soziale Aspekte gepriifte,
neue Lieferanten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der neuen Lieferanten, die anhand von sozialen
Kriterien bewertet wurden.

Unser Unternehmen ist ausschlieBlich regional tatig; wir verzichten bisher auf eine
Uberpriifung neuer Lieferanten hinsichtlich sozialer Kriterien.
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Leistungsindikator GRI SRS-414-2: Soziale Auswirkungen in der
Lieferkette

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Zahl der Lieferanten, die auf soziale Auswirkungen tiberpriift
wurden.

b. Zahl der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsachliche und
potenzielle negative soziale Auswirkungen ermittelt wurden.

c. Erhebliche tatsidchliche und potenzielle negative soziale
Auswirkungen, die in der Lieferkette ermittelt wurden.

d. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsichliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt und infolge
der Bewertung Verbesserungen vereinbart wurden.

e. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsidchliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt wurden
und infolgedessen die Geschiftsbeziehung beendet wurde, sowie
Griinde fiir diese Entscheidung.

Da unser Unternehmen ausschlieBlich regional tatig ist, wird auf eine Uberpriifung der

sozialen Auswirkungen unserer Lieferanten verzichtet.
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Kriterium 18 zu SOZIALES/GEMEINWESEN

18. Gemelnwesen

Das Unternehmen legt offen, wie es zum Gemeinwesen in den
Regionen beitragt, in denen es wesentliche Geschaftstatigkeiten
ausiibt.

Als innovative Solidargemeinschaft mit rund 26.400 Mitgliedern entwickeln wir als die
groBte und alteste Wohnungsgenossenschaft in Hannover zukunftsorientierte
Strategien, um unseren Mitgliedern ein schénes, sicheres und bezahlbares Wohnen
sowie eine sichere Anlage fiir ihre Spargelder zu ermdglichen. Bezahlbaren und
sicheren Wohnraum fiir alle Schichten der Bevélkerung zu bauen und zu erhalten, ist
unsere wichtigste Aufgabe. Wir betreiben keine Gewinnmaximierung, sondern
investieren den GroBteil unserer Einnahmen in die Pflege unseres
Wohnungsbestandes und in den Neubau. Unsere Mieten sind fair und liegen unterhalb
des Mietspiegels in Hannover.

Wir pflegen unseren vielfaltigen Wohnungsbestand kontinuierlich. Jahrlich flieBen
zweistellige Millionenbetrage in die Modernisierung unserer Gebaude und die
Verschdnerung der AuBenanlagen. Im Berichtsjahr 2020 haben wir Gber 20 Mio. Euro,
das sind Uber 50 Prozent unserer Mieteinnahmen, in die Pflege unseres
Wohnungsbestandes und somit in die Verbesserung der Wohnqualitét flr unsere
Mieter und Mieterinnen investiert. Zudem leisten wir damit einen Teil zur

Aufrechterhaltung der wirtschaftlichen Stabilitdt in der Region Hannover.

Unser Beitrag zum Umwelt- und Klimaschutz, den wir als Wohnungsgenossenschaft
leisten kdnnen, ist nicht unerheblich. Energetische Fassadensanierungen,
Zentralisierung auf Fern warme, neue Fenster sowie Erneuerung der Dacher tragen zu
einer hoheren Energieeffizienz bei, sorgen somit fiir Energieeinsparungen und damit
flr Kosteneinsparungen bei unseren Mietern. Unser strategisches Energieziel, 40
Prozent CO, bis 2020 einzusparen, haben wir bereits Ende 2019 erreicht.

Entsprechend dem demografischen Wandel und den damit verbundenen veranderten
gesellschaftlichen Anforderungen schaffen wir zunehmend altersgerechte,
barrierefreie oder -arme Wohnungen und bieten Wohnraumanpassungen an.
Eingeschrankte Personen kdnnen somit langer in ihrer Wohnung bleiben. Auch bei
unseren Neubauprojekten verfolgen wir eine zukunftsorientierte Strategie: Die
unterschiedlichen Bedirfnisse der Gesellschaft sowie die sich rasant verdndernden
energetischen Standards beriicksichtigen wir bereits bei der Planung. Ob groBziigiger,
familiengerechter Wohnraum oder seniorengerechte, barrierefreie Wohnungen mit
gutem Service und hilfsbereiten Nachbarschaften — wir entwickeln attraktiven und
modernen Wohnraum fiir alle unsere Mitglieder.

Zudem zdhlt soziales Engagement und die Férderung aktiver Nachbarschaften zu
einem wichtigen Baustein unseres Nachhaltigkeitsprogramms, um das sich die eigens
dafiir geschaffene Stabsstelle ,,Quartiersentwicklung™ kiimmert und stetig
weiterentwickelt. Gemeinsam mit der AWO, mit der wir eine jahrelange Kooperation
pflegen, haben wir soziale Infrastrukturleistungen aufgebaut, indem wir Aktivitaten
initiieren, die auf Gemeinschaft, Nachbarschaft und Férderung der Mitglieder
ausgerichtet sind. Dafiir haben wir fiinf Treffpunkte geschaffen, in denen wir ein
abwechslungsreiches Programm anbieten, sich Mitglieder begegnen kénnen und wir
uns fiir die Férderung des ehrenamtlichen Engagements einsetzen. 67 Ehrenamtliche
leisten bei spar+bau einen wichtigen Beitrag zur Belebung der Wohnquartiere und
beugen der Vereinsamung vor. Sie helfen bei der Organisation von
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Nachbarschaftsfesten, veranstalten Ausfliige und sind regelmaBig mit
Freizeitangeboten vor Ort. Ob Kartenspiele mit Nachbarn, gesellige Friihstlicksrunden,
interessante Computer-Treffen, Bastel-Nachmittage, Feste, Ausfliige, Sprachkurse,
Gehirnjogging und Kinoabende — die Spannbreite der Mdglichkeiten ist groB und
entwickelt sich stédndig weiter. Wir sind dankbar fiir das Engagement der
Ehrenamtlichen, denn jeder Einzelne, der sich fiir das Miteinander in seinem
Wohnumfeld engagiert, ist ein Baustein fiir eine stabile Nachbarschaft.

Unser Wohnservice Vahrenwald, ein glaserner Pavillon in zentraler Lage, hat weiteren
Symbolcharakter fiir unser Sozialprogramm: Weithin sichtbar, freundlich und
transparent ist der Pavillon Anziehungspunkt fiir Mieter und Nachbarn, die Fragen
haben, Hilfe brauchen oder die ganz einfach das Gesprach suchen und Kontakte
pflegen mdéchten. Manche Mieter kommen einfach fiir einen nachbarschaftlichen
Klénschnack vorbei, viele sind auf Alltagshilfen angewiesen, die wir unseren
Mieterinnen und Mietern dort kostenlos anbieten: Fahrservice zum Arzt, Einkdufe
erledigen, Hilfe beim Aufhangen der Gardinen, BlumengieBen oder Post wahrend des
Urlaubs entgegennehmen — unsere drei Wohnservice-Mitarbeiter kiimmern sich
freundlich, verlasslich und vertraulich um fast jedes Anliegen und Problem.

Ein weiterer Baustein unseres Sozialprogramms ist eine Sozialberatung, mit der wir
unseren Mieterinnen und Mietern in seelisch oder emotional angespannten Situationen
sowie Notlagen zur Seite stehen. Dafiir haben wir eine Kooperation mit dem
hannoverschen Verein ,Werkheim®™ geschlossen. Eine Diplom-Sozialarbeiterin
unterstiitzt in unserem Auftrag Mieter, falls soziale oder zwischenmenschliche
Probleme das Mietverhaltnis belasten oder sogar gefdhrden, fungiert als Mediator und
vermittelt Hilfen durch Behérden.

Auch in der Corona-Krise haben wir unsere Mieterinnen und Mieter nicht allein
gelassen, denn gerade in diesen Zeiten wird das eigene Zuhause zu einem der
wichtigsten Orte. Gemeinsam mit weiteren hannoverschen Wohnungsunternehmen
hat spar+bau eine hilfreiche MaBnahme eingeleitet: Mit dem ,Dein Zuhause ist
sicher"-Versprechen der Wohnungsunternehmen in Zeiten von Corona haben die
Mieterinnen und Mieter eine Gewahrleistung auf solidarische Unterstiitzung erhalten.
So haben wir ein Hilfspaket mit sechs Regelungen geschniirt, dass unseren Mietern
Sicherheit in der Pandemie geben konnte. Unter anderem haben wir uns verpflichtet,
keine coronabedingten Kiindigungen oder Wohnungsraumungen auszusprechen, keine
Mieterhdhungen zu verlangen sowie kulante Hilfe bei coronabedingten
Zahlungsschwierigkeiten, z. B. Stundung der Miete, zu leisten. Urspriinglich sollte
diese MaBBnahme von Ende Marz bis zum Jahresende 2020 gelten, spar+bau hat sie

aber bis ins erste Halbjahr 2021 verléngert.

Zu einem weiteren wichtigen Aspekt unseres sozialen Engagements gehdren Spenden
und Sponsoring. Wir unterstiitzen regelmaBig verschiedenen lokale Vereine und
Aktionen in den Bereichen Sport, Kultur, Umwelt, Kinder und Soziales mit Spenden
und Sponsoring und zeigen uns somit solidarisch mit denen, die dringend Hilfe

brauchen.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 18

Leistungsindikator GRI SRS-201-1: Unmittelbar erzeugter und
ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. den zeitanteilig abgegrenzten, unmittelbar erzeugten und
ausgeschiitteten wirtschaftlichen Wert, einschlieBlich der
grundlegenden Komponenten der globalen Tatigkeiten der
Organisation, wie nachfolgend aufgefiihrt. Werden Daten als
Einnahmen-Ausgaben-Rechnung dargestellt, muss zuséatzlich zur
Offenlegung folgender grundlegender Komponenten auch die
Begriindung fiir diese Entscheidung offengelegt werden:

i. unmittelbar erzeugter wirtschaftlicher Wert: Erlose;

ii. ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert: Betriebskosten, Lohne
und Leistungen fiir Angestellte, Zahlungen an Kapitalgeber, nach
Landern aufgeschliisselte Zahlungen an den Staat und
Investitionen auf kommunaler Ebene;

iii. beibehaltener wirtschaftlicher Wert: ,,unmittelbar erzeugter
wirtschaftlicher Wert“ abziiglich des ,ausgeschiitteten
wirtschaftlichen Werts®.

b. Der erzeugte und ausgeschiittete wirtschaftliche Wert muss
getrennt auf nationaler, regionaler oder Marktebene angegeben
werden, wo dies von Bedeutung ist, und es miissen die Kriterien,
die fiir die Bestimmung der Bedeutsamkeit angewandt wurden,
genannt werden.

Durchschnittsmiete im Geschaftsjahr 6,09 €/m2
Leerstandsquote 1,1 %

Umsatzerlése aus der Hausbewirtschaftung 38.368,0 T€
Eigenkapitalquote 26,1 %
Jahresiberschuss 2.871,5T€
Cashflow nach DVFA/SG 15.916,9 TE€

Kriterien 19—20 zu COMPLIANCE
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19. Politische Einflussnahme

Alle wesentlichen Eingaben bei Gesetzgebungsverfahren, alle
Eintrage in Lobbylisten, alle wesentlichen Zahlungen von
Mitgliedsbeitragen, alle Zuwendungen an Regierungen sowie alle
Spenden an Parteien und Politiker sollen nach Landern
differenziert offengelegt werden.

Da unsere Genossenschaft nur in der Bundesrepublik Deutschland tatig ist, gilt
grundsatzlich nur deutsches Recht. Ein wichtiger Aspekt flir spar+bau ist die
Transparenz im Zusammenhang mit einer positiven AuBenwahrnehmung und der
Wahrung unseres guten Rufes. Flr unsere Stakeholder ist es wichtig zu wissen,
welche Meinung und Ziele wir verfolgen und mit welchen Mitteln wir diese erreichen

wollen.

Gesetzliche Rahmenbedingungen und Gesetzgebungsverfahren, die einen Einfluss auf
die Tatigkeit von spar+bau haben, betreffen in erster Linie das
Genossenschaftsrecht, Mietrecht, Arbeitsrecht, Steuerrecht, das Bau- und
Bauplanungsrecht sowie in einem gewissen Umfang das Kreditwesengesetz. Als
Einzelunternehmen nimmt die Genossenschaft keinen direkten Einfluss. Dies geschieht
liber Stellungnahmen und Anhérungen der wohnungswirtschaftlichen Verbande auf

Landes- und Bundesebene.

Das Unternehmen ist nicht parteipolitisch aktiv und nimmt keine politische
Einflussnahme. Wir unterstiitzen keine politischen Parteien und damit verbundene
Einrichtungen mit Geldzuwendungen oder Sachwerten. Wir sind unabhangig und
wahren Neutralitat gegen Interessen einzelner Gruppen aus Politik, Wirtschaft und

Gesellschaft.

Unsere Genossenschaft (ibernimmt hingegen eine aktive Rolle in zahlreichen
branchenspezifischen Verbanden und Gremien rund um die Themengebiete Bauen,

Wohnen, Klimaschutz und Ausbildung.

Uberblick {iber Mitgliedschaften / Beteiligungen / Engagements / Zusammenschliisse

m GdW Bundesverband deutscher Wohnungs- und Immobilienunternehmen e. V.

= vdw Verband der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft in Niedersachsen und
Bremen e. V.

= BBU Verband Berlin-Brandenburgische Wohnungsunternehmen e. V.

m BBA - Akademie der Immobilienwirtschaft e. V.

m FAI Verein zur Férderung der Ausbildung in der Immobilienwirtschaft e. V.

» Arbeitgeberband der Deutschen Immobilienwirtschaft e. V.

m Selbsthilfefonds zur Sicherung von Spareinlagen

= VEA - Bundesverband der Energie-Abnehmer

= Deswos

= Initiative Wohnen.2050 (IW.2050)

m ArGeWo Arbeitsgemeinschaft der Wohnungsunternehmen in der Region
Hannover

m Gesellschafter der Klimaschutzagentur Region Hannover

= Freundeskreis Hannover

= Marketingclub Hannover
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= Industrie- und Handelskammer Hannover
» Handwerkskammer Hannover
= Haus und Grundeigentum

Leistungsindikatoren zu Kriterium 19

Leistungsindikator GRI SRS-415-1: Parteispenden
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Monetiaren Gesamtwert der Parteispenden in Form von
finanziellen Beitrdagen und Sachzuwendungen, die direkt oder
indirekt von der Organisation geleistet wurden, nach Land und
Empfanger/Begiinstigtem.

b. Gegebenenfalls wie der monetiare Wert von Sachzuwendungen
geschatzt wurde.

Es wurden keinerlei Zuwendungen geleistet. Die Genossenschaft ist unabhangig und
neutral gegeniiber Gruppen aus Wirtschaft und Politik. Eine Beteiligung an Lobbying-
Aktivitdten schlieBen wir kategorisch aus. Wir unterstiitzen auch keine Parteien und
deren Einrichtungen mit Geldzuwendungen oder Sachwerten.
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20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

Das Unternehmen legt offen, welche MaBnahmen, Standards,
Systeme und Prozesse zur Vermeidung von rechtswidrigem
Verhalten und insbesondere von Korruption existieren, wie sie
gepriift werden, welche Ergebnisse hierzu vorliegen und wo
Risiken liegen. Es stellt dar, wie Korruption und andere
GesetzesverstoBe im Unternehmen verhindert, aufgedeckt und
sanktioniert werden.

Der gute Ruf und die Integritat unserer Genossenschaft werden durch die Arbeit und
das Verhalten der Mitarbeiter und des Vorstands gepragt. Ehrlichkeit, Fairness und
Gesetzestreue bestimmen den Umgang aller mit unseren Mitgliedern, Nutzern,

Geschéftspartnern, Behdrden usw.

Als Wohnungsgenossenschaft mit eigener Spareinrichtung unterliegt spar+bau nicht
nur den Bestimmungen des Genossenschaftsgesetzes, sondern unter anderem auch
den Vorgaben des Kreditwesengesetzes sowie den aufsichtsrechtlichen

Bestimmungen der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin).

Samtliche verbindliche Vorgaben, Richtlinien und Dienstanweisungen sind in unserem
internen, webbasierten Organisationshandbuch fiir alle Mitarbeiter hinterlegt und
werden permanent gepflegt. So regelt beispielsweise die Allgemeine
Organisationsrichtlinie, dass der Abschluss von Vertrdgen oder Rechnungs- und
Zahlungsfreigaben jeglicher Art stets nach dem 4-Augen-Prinzip erfolgen. So missen
stets zwei Personen, unter Beachtung evtl. Freigabegrenzen, einen Vorgang (z. B.
Zahlung) oder einen Prozess (z. B. Entscheidung) priifen bzw. freigeben.

Das Risikomanagementsystem von spar+bau ist ein wesentlicher Bestandteil der
Unternehmenssteuerung und stellt durch ein internes Kontrollsystem die
Strategiekonformitat sémtlicher MaBnahmen sicher — und das insbesondere in den
wohnungswirtschaftlichen Beobachtungsbereichen sowie dem Sparbereich. In einer
jahrlichen Risikoinventur identifiziert und bewertet die Genossenschaft potenzielle
Risiken. Entsprechende Feststellungen finden sich unmittelbar im
Risikofriihwarnsystem wieder.

Eine groBe Bedeutung kommt dem Thema Compliance und Geldwasche zu. Wir
ergreifen samtliche MaBnahmen, damit sich alle Organe und Mitarbeiter regelkonform
verhalten. Eine interne Organisationsrichtlinie regelt und dokumentiert die
grundsatzliche Einstellung unserer Genossenschaft zur Behandlung von Geschenken,
zum Umgang mit Vergilinstigungen und zur Verhinderung von Korruption und
ahnlichen GesetzesverstdBen. Dabei gilt es, Interessenkonflikte und strafbare
Handlungen zu vermeiden und zugleich Vertrauen und Glaubwiirdigkeit zu schaffen.
Diese Arbeitsanweisung ist allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern bekannt, und es
erfolgen regelmaBige Schulungen und Sensibilisierungen zu diesem Thema.

Zur Umsetzung der Betriebsvereinbarung haben wir einen Mitarbeiter als Geldwasche-
und Compliance-Beauftragten ernannt. Die Funktion des Geldwdasche-Beauftragten
und die Funktion des Compliance-Beauftragten werden in einer zentralen Stelle gemaB
§ 25h KWG in Verbindung mit § 9 GwG zusammengefasst. Die Verantwortung wird
vom "Head of Compliance" (hoc) wahrgenommen, der zugleich als Geldwésche-
Beauftragter fungiert. Dieser ist fur die Durchfiihrung der Vorschriften zur
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Bekdmpfung und Verhinderung der Geldwasche und der Terrorismusfinanzierung und
der sonstigen strafbaren Handlungen zustandig. Er ist Anlaufstelle flir aufkommende
Compliance-Themen und verantwortet den Umgang mit Verdachtsfallen und
VerstoBen.

Zur Unterstiitzung des Head of Compliance wurde zur Erflillung der gesetzlichen
Anforderungen aus § 25h KWG in Verbindung mit § 9 GwG 2016 ein Compliance
Committee implementiert. Zu den Aufgaben des Compliance Committees gehort
unternehmensweit die Prifung der Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen sowie
unternehmensinterner Richtlinien und die Entwicklung und Aktualisierung interner
Grundsdtze, angemessener geschéfts- und kundenbezogener Sicherungssysteme und
Kontrollen zur Verhinderung der Geldwéasche und der Terrorismusfinanzierung sowie
zur Betrugspravention und sonstiger strafbarer Handlungen. Das Compliance
Committee trifft sich mindestens einmal pro Halbjahr und erstellt jéhrlich einen
Kontrollplan.

Um unseren Mitarbeitern jederzeit die Mdglichkeit zu geben, unter Wahrung der
Vertraulichkeit ihrer Identitat Hinweise zu etwaigen strafbaren Handlungen innerhalb
der Genossenschaft zu geben, haben wir eine vertrauliche Meldestelle eingerichtet:
die sogenannte Whistleblowing-Stelle. Die Vertrauensperson ist aus dem Unternehmen
ausgelagert und hat besondere Schweigepflichten.

Um alle wesentlichen internen Arbeitsprozesse auf Richtigkeit und OrdnungsmaBigkeit
zu priifen und zu iberwachen, beauftragen wir jéhrlich eine ,Interne Revision™ durch
eine externe Wirtschaftspriifungsgesellschaft. So werden Risiken friihzeitig erkannt
sowie ggf. Handlungsalternativen gegeniiber dem Vorstand aufgezeigt.

AbschlieBend ist festzustellen, dass das im Unternehmen installierte interne
Kontrollsystem taglich einen ordentlichen Geschaftsverlauf sicherstellt und die
Aktivitaten der Organe ein regelmaBiges Monitoring der Strategien, MaBnahmen und
Zielerreichung gewahrleisten. Die Ziele zur Korruptionsvermeidung wurden erreicht.
Wesentliche Risiken aus der Geschaftstatigkeit mit negativen Auswirkungen auf die
Korruptionsbekampfung sehen wir nicht. Aufgrund der hohen Qualitat und Intensitat
der internen und externen Kontrollen, werden die Risiken von Verst6Ben gegen
Compliancevorgaben als sehr gering eingeschatzt. Eine regelmaBige Uberpriifung der
Compliancethemen ist auch in den Folgejahren vorgesehen. Somit hat die
Genossenschaft die sich selbst gesetzten Ziele im Bereich des Compliance erreicht.

Der Genossenschaft sind bisher keine VerstoBe gegen gesetzliche oder eigene
Vorschriften bekannt. Unter Beachtung der aufgestellten Regularien und
abgeschlossenen Vertrdgen sowie der Begleitung durch Stichprobenkontrollen ist das
Risiko der Nichtbeachtung von Umweltschutzrichtlinien sowie kritischen

Arbeitsbedingungen als gering einzustufen.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 20

Leistungsindikator GRI SRS-205-1: Auf Korruptionsrisiken
gepriifte Betriebsstatten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Betriebsstiatten, die auf
Korruptionsrisiken gepriift wurden.

b. Erhebliche Korruptionsrisiken, die im Rahmen der
Risikobewertung ermittelt wurden.
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Falle von Korruption wurden bisher nicht festgestellt. Mit Hilfe unserer Compliance-
Richtlinie sowie dem Compliance-Beauftragten sensibilisieren wir unsere Mitarbeiter auf
allen Ebenen fiir das Thema Korruption und verpflichten sie zu
verantwortungsbewusstem Handeln. Eine externe Wirtschaftspriifungsgesellschaft
fuhrt regelmaBig eine ,Interne Revision™ durch, um alle wesentlichen Arbeitsprozesse
auf Richtigkeit und OrdnungsmaBigkeit zu priifen. Es wurden keine BuBgelder oder
monetdre Strafen wegen VerstoBes gegen Rechtsvorschriften erhoben. Die GroBe der
Genossenschaft bietet keinen Anlass, einzelne Geschaftseinheiten auf
Korruptionsrisiken hin zu untersuchen.

Leistungsindikator GRI SRS-205-3: Korruptionsvorfille
Die berichtende Organisation muss iiber folgende Informationen
berichten:

a. Gesamtzahl und Art der bestétigten Korruptionsvorfille.

b. Gesamtzahl der bestatigten Vorfille, in denen Angestellte
aufgrund von Korruption entlassen oder abgemahnt wurden.

c. Gesamtzahl der bestatigten Vorfille, in denen Vertrage mit
Geschiftspartnern aufgrund von Verst68en im Zusammenhang mit
Korruption gekiindigt oder nicht verlangert wurden.

d. Offentliche rechtliche Verfahren im Zusammenhang mit
Korruption, die im Berichtszeitraum gegen die Organisation oder
deren Angestellte eingeleitet wurden, sowie die Ergebnisse dieser
Verfahren.

Es liegen keine Klagen gegen spar+bau aufgrund wettbewerbswidrigen Verhaltens,
Kartell- oder Monopolbildung sowie Korruptionsvorfallen vor.
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Leistungsindikator GRI SRS-419-1: Nichteinhaltung von Gesetzen
und Vorschriften

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Erhebliche BuBgelder und nicht-monetire Sanktionen aufgrund
von Nichteinhaltung von Gesetzen und/oder Vorschriften im
sozialen und wirtschaftlichen Bereich, und zwar:

i. Gesamtgeldwert erheblicher Buigelder;

ii. Gesamtanzahl nicht-monetarer Sanktionen;

iii. Fille, die im Rahmen von Streitbeilegungsverfahren
vorgebracht wurden.

b. Wenn die Organisation keinen Fall von Nichteinhaltung der
Gesetze und/oder Vorschriften ermittelt hat, reicht eine kurze

Erklarung iiber diese Tatsache aus.

c. Der Kontext, in dem erhebliche BuBgelder und nicht-monetare
Sanktionen auferlegt wurden.

Es sind keine VerstdBe gegen Gesetzte und Vorschriften bekannt.
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